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ANZIANI: SERVIZI PER NON AUTOSUFFICIENTI AL PALO, PESO SU BADANTI E FAMILIARI =
Studio Cergas Bocconi, welfare a piu velocita tra Nord e Sud

Roma, 25 set. (AdnKronos Salute) - Pochi servizi pubblici per I'assistenza agli anziani,
'sostituiti' da badanti e familiari.
L'ltalia & un Paese 'vecchio' - e in progressivo invecchiamento - che, pero, continua a
investire poco nell'assistenza a lungo termine (long term care): dal 2013 al 2016 gli over
65 non autosufficienti in Italia sono aumentati del 46% mentre il tasso di copertura del
bisogno - ovvero il numero di anziani non autosufficienti raggiunti da servizi pubblici
residenziali e diurni - € rimasto pressoché stabile, passando dal 10,4% al 10,2%. E' il
guadro che emerge dal secondo Rapporto sull'innovazione e il cambiamento nel settore
Long Term Care, realizzato da Cergas Sda Bocconi con il supporto di Essity.

Il Rapporto conferma che, a fronte del bisogno crescente in termini di assistenza e
servizi per le persone over 65 non autosufficienti, i servizi attualmente disponibili
(pubblici e privati) non riescono ancora a fornire una risposta adeguata ai bisogni delle
famiglie. In questo scenario, le badanti hanno superato il milione nel 2018 confermando
di essere la soluzione piu diffusa e capillare nel nostro Paese (ad esempio si ricordi
invece che gli ospiti dei servizi residenziali - Rsa - sono circa 287.000 ogni anno). Emerge
una forte necessita di rivedere i modelli di servizio e ricercare soluzioni innovative.

Stringendo il campo di osservazione sulla popolazione over 75 non autosufficiente e
su due tipologie di risposta al bisogno, quella istituzionale tramite Rsa e quella tramite
badanti, il rapporto evidenzia I'esistenza di tre situazioni a livello Paese: in alcune aree
geografiche sia i servizi pubblici che la presenza delle badanti sono molto poco diffusi,
infatti insieme raggiungono tra il 14 e il 30% della popolazione over 75 non
autosufficiente. Le regioni coinvolte sono Molise, Basilicata, Sicilia, Puglia, Calabria,
Abruzzo e Campania.

ANZIANI: SERVIZI PER NON AUTOSUFFICIENTI AL PALO, PESO SU BADANTI E
FAMILIARI (2) =

(AdnKronos Salute) - In questo caso il peso della cura € molto spostato sulle famiglie.
In altre aree si riscontra una piu strutturata presenza di badanti, una rete che, da sola,
arriva a coprire tra il 41 e il 65% del fabbisogno degli over 75, in presenza di una
diffusione eterogenea di servizi pubblici. Si tratta di: Valle D'Aosta, Umbria, Toscana,
Sardegna, Lazio, Friuli, Liguria ed Emilia-Romagna. Infine, in altre ancora (Veneto,
Piemonte, Trento e
Lombardia) la rete pubblica € molto piu estesa cosi come il ricorso a badanti. | due servizi
insieme forniscono una copertura che supera il 70%.

"Questi dati mostrano profonde differenze tra territori regionali che corrispondono a
diversi contesti socioeconomici ma anche a diversi modelli di welfare pubblico e
articolazione del settore sociosanitario", commenta Elisabetta Notarnicola, Associate
professor of practice, Divisione government, health e not for profit presso Sda Bocconi
School of Management. "Esistono infatti aree pill organizzate, in cui c'e stato un piu alto
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investimento nel settore long term care, che nel tempo ha permesso una buona
strutturazione del sistema sociosanitario accompagnato anche da una maggiore
organizzazione delle famiglie che scelgono di rivolgersi a servizi privati e strutturati.

In altri contesti, invece, il caregiving familiare € molto piu intenso e continua a rimanere
la prima (e talvolta unica) risposta"”, conclude.

Il Rapporto ha indagato quale fosse I'effettivo impegno complessivo delle Regioni in
termini di revisione delle politiche dedicate agli anziani. In particolare, si & analizzato che,
tra il 2015 e il 2019, sono stati emessi ben 365 atti regionali sul tema, a segnale che
questo e presente nelle agende di policy delle Regioni. La maggior parte degli interventi
avevano pero l'obiettivo di portare a regime o perfezionare il sistema (definendo o
migliorando le gia esistenti regole di funzionamento, quali standard assistenziali, tariffe e
criteri di varia natura), mentre solo pochi erano orientati a promuovere un cambio di
paradigma. Infatti, la percentuale di questi relativa all'introduzione di servizi innovativi &
limitata al 10,7% nei 5 anni indagati.
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25 %o F Long Term Care/ Italia Paese di badanti e
cargiver. Welfare pubblico per pochi,

SEGNALIBRO gestori alle porte. L'analisi Cergas Bocconi
FACEBOOK f
TWITTER | & Barbara Gobbi

La coperta del welfare pubblico continua a essere
cortissima quando si guarda agli anziani e soprattutto &
una coperta strappata: qualche zona d'Italia la copre
meglio, tutte le altre decisamente no. E allora il nostro
continua a essere, ben che vada, un Paese di badanti e di
caregiver. Non che le Regioni non si siano date da fare in
questi anni, anzi la produzione normativa & piti che
generosa (305 atti tra 2015 e 2019), ma l'introduzione di
servizi innovativi & limitata al 10,7% di tutti i
provvedimenti. Mentre proprio di innovazione ci sarebbe
bisogno, per affrontare la bomba demografica che vede un aumento del 4,6% tra 2013 e
2016 degli anziani non autosufficienti. A tracciare il quadro con un occhio al futuro & il
secondo Rapporto sull'innovazione e il cambiamento nel settore Long Term Care
realizzato da Cergas Sda Bocconi con il supporto di Essity, azienda svedese che opera
nel settore dell'igiene e della salute,

I dati. I servizi oggi disponibili - pubblici e privati - non riescono ancora a fornire una
risposta adeguata ai bisogni delle famiglie. In questo scenario, le badanti hanno
superato il milione nel 2018 confermando di essere la soluzione piu diffusa e capillare
nel nostro Paese, a fronte dei 287,000 anziani ospitati in Rsa ogni anno. Mentre si
ripropone anche per l'assistenza ai vecchietti la classica macchia di leopardo, con tre
aree individuate dal Report:

in Molise, Basilicata, Sicilia, Puglia, Calabria, Abruzzo e Campania sia i servizi pubblici
che la presenza di badanti sono molto poco diffusi, tra il 14 e il 30% della popolazione
over 75 non autosufficiente, In questo caso il peso della cura & molto spostato sulle
famiglie; in Valle D’Aosta, Umbria, Toscana, Sardegna, Lazio, Friuli, Liguria ed Emilia-
Romagna la rete delle badanti arriva a coprire tra il 41 e il 65% del fabbisogno degli
over 75, in presenza di una diffusione eterogenea di servizi pubblici. Infine, in Veneto,
Piemonte, Trento e Lombardia la rete pubblica & molto pitt estesa cosi come il ricorso a
badanti, tanto che i due servizi insieme forniscono una copertura che supera il 70%.
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«Questi dati mostrano profonde differenze tra territori regionali che corrispondono a
diversi contesti socioeconomici ma anche a diversi modelli di welfare pubblico e
articolazione del settore sociosanitario - commenta Elisabetta Notarnicola, Associate
Professor of Practice, Divisione Government, Health e Not for Profit presso Sda
Bocconi School of Management -. Esistono infatti aree piu organizzate, in cui ¢'e stato
un piu alto investimento nel settore LTC, che nel tempo ha permesso una buona
strutturazione del sistema sociosanitario accompagnato anche da una maggiore
organizzazione delle famiglie che scelgono di rivolgersi a servizi privati e strutturati.
In altri contesti, invece, il caregiving familiare e molto piu intenso e continua a
rimanere la prima (e talvolta unica) risposta».

Le prospettive. Poiché l'invecchiamento della popolazione segue un trend
inarrestabile, serve un cambio di passo. Se resta immobile - spiegano ancora dalla
Bocconi - il welfare pubblico rischia di essere messo a dura prova dalla continua
espansione della popolazione non autosufficiente. «In prospettiva sappiamo che la
sfida demografica e, quindi, anche I'aumento dei non-autosuftficienti, € implacabile. I
servizi per come li conosciamo oggi, ci mostrano che il welfare pubblico riesce ad
arrivare fino ad un certo punto considerando che le risorse finanziarie a disposizione
sono limitate e contingentate anche da un periodo di scarsa crescita - afferma ancora
Elisabetta Notarnicola -. Il nostro Rapporto vuole quindi promuovere una riflessione
sulle modalita che ci permetteranno di gestire la crescita dei fabbisogni e di offrire dei
servizi in grado di dare una migliore risposta ad un numero sempre piu alto di
persone». Se l'innovazione dei servizi promossa dai gestori del settore sociosanitario
sta favorendo il cambiamento, gli investimenti sono anche su questo fronte ancora
limitati, con la conseguenza che l'impatto stesso di nuove modalita di presa in carico
risulta poco incisivo. L'assistenza su questo fronte rimane quindi poco strutturata. Ma
& qui, indicano dal Cergas Bocconi, che ci si deve orientare: «Le politiche pubbliche - &
l'indicazione degli estensori del Report - si orientino in questa direzione anche
coinvolgendo i gestori dei servizi e ascoltando la voce delle famiglie»
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I Mondo Sanita

L'ltalia & un Paese anziano che continua a investire poco nel Long Term Care: dal 2013 al 2016 gli over 65 non @ @)

Print PDF
autosufficienti in ltalia sono aumentati del 4,6% mentre il tasso di copertura del bisogno — ovvero il numero di anziani
non autosufficienti raggiunti da servizi pubblici residenziali e diurni — & rimasto pressoché stabile, passando da

10,4% a 10,2%.

Questo & uno degli elementi che emergano dal seconde Rapporto sullinnovazione e il cambiamento nel settore Long Term Care realizzato
da CERGAS SDA Bocconi con Il supporto di Essity che ha I'obiettivo di fornire un quadro aggiornato delle caratteristiche del settore Long

Term Care in ltalia e mappare i segnali di cambiamento e innovazione osservabili

Il Rapporto conferma che a fronte del bisogno crescente in termini di assistenza e servizi per le persone aver 65 non autosufficienti, | servizi
attualmente disponibili non riescono ancora a fornire una risposta adeguata ai bisogni delle famiglie. In questo scenario, le badanti hanno
superato un milione di unita nel 2018 confermando di essere |a soluzione pil diffusa e capillare nel nostro Paese. Emerge una forte

necessita di rivedere i modelli di servizio e ricercare soluzioni innovative.

Stringendo il campo di osservazione sulla popolazione over 75 non autosufficiente e su due tipologie di risposta al bisogno, quella
istituzionale tramite RSA e quella tramite badanti, il rapporto evidenzia l'esistenza di tre situazioni a livello Paese: in alcune aree
geografiche sia i servizi pubblici che la presenza delle badanti sono molto poco diffusi, infatti insieme raggiungono tra il 14 e il 30% della
popolazione over 75 non autosufficiente. Le regioni coinvolte sono Molise, Basilicata, Sicilia, Puglia, Calabria, Abruzzo e Campania. In
questo caso il peso della cura & molto spostato sulle famiglie. In altre aree si riscontra una pil strutturata presenza di badanti, una rete che,
da sola, arriva a coprire tra il 41 e il 65% del fabbisogno degli over 75, in presenza di una diffusione eterogenea di servizi pubblici. Si tratta
di: Valle D'Aosta, Umbria, Toscana, Sardegna, Lazio, Friuli, Liguria ed Emilia-Romagna. Infine, in altre ancora la rete pubblica & molto pil

estesa cosi come il ricorso a badanti. | due servizi insieme forniscono una copertura che supera il 70%.

“Questi dati mostrano profonde differenze tra territori regionali che corrispondono a diversi contesti socioeconomici ma anche a diversi
modelli di welfare pubblico e articolazione del settore sociosanitario — commenta Elisabetta Notarnicola, Associate Professor of Practice,
Divisione Government, Health e Mot for Profit presso SDA Bocconi School of Management — Esistono infatti aree piu organizzate, in cui c'é
stato un pit alto investimento nel settore LTC, che nel tempo ha permesso una buona strutturazione del sistema sociosanitario
accompagnato anche da una maggiore organizzazione delle famiglie che scelgono di rivolgersi a servizi privati e strutturati. In altri contesti,

invece, il caregiving familiare & molto pill intenso e continua a imanere la prima risposta.”
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“Se rimane immobile, il sistema di welfare pubblico rischia di essere messo a dura prova dalla continua espansione della popolazione non
autosufficiente anche alla luce della sempre maggiore diffusione di patologie cronico degenerative. Serve un cambio di paradigma nelle
politiche e nei servizi offerti.” — commenta Giovanni Fosti, Associate Professor of Practice, Divisione Government, Health e Not for Profit
presso SDA Bocconi School of Management

Atal proposito il Rapporto ha indagato quale fosse I'effettivo impegno complessive delle Regioni in termini di revisione delle politiche
dedicate al mondo anziani. In particolare, si & analizzato che, tra il 2015 e il 2019, sono stati emessi ben 365 atti regionali sul tema, a
segnale che guesto & presente nelle agende di policy delle Regioni. La maggior parte degli interventi avevano perd I'obiettivo di portare a
regime o perfezionare il sistema, mentre solo pochi erano orientati a promuovere un cambio di paradigma. Infatti, la percentuale di questi
relativa allintroduzione di servizi innovativi & imitata al 10,7% nei 5 anni indagati.

“Rispetto al primo rapporto che aveva I'indubbio merito di fare ordine tra i dati di un sistema altamente frammentato, facendo luce in
particolare sul fronte del bisogno della popolazicne anziana non autosufficiente — dichiara Massimo Minaudo, Amministratore Delegato
Essity Italia — con questo secondo rapporto intendiamo approfondire ulteriormente la tematica, cercando soprattutto di indagare guella che

potrebbe essere I'evoluzione del settore nei prossimi anni e delle possibili innovazioni che potrebbero essere sviluppate in futuro.”

“In prospettiva futura sappiamo che la sfida demografica e, quindi, anche I'aumento dei non-autosufficienti, & implacabile. | servizi per come
li conosciamo oggi, ci mostrano che il welfare pubblico riesce ad arrivare fino ad un certo punto considerando che le risorse finanziarie a
disposizione sono limitate e contingentate anche da un periode di scarsa crescita — afferma Elisabetta Notarnicola, Associate Professor of
Practice, Divisione Government, Health e Not for Profit presso SDA Bocconi School of Management — || nostro Rapporto vuole quindi
promuovere una riflessione sulle modalita che ci permetteranno di gestire 1a crescita dei fabbisogni e di offrire del servizi in grado di dare

una migliore risposta ad un numero sempre pid alto di persone. "

Rispetto a queste nel Rapporto si affronta il tema dellinnovazione dei servizi promossa dai gestor del settore sociosanitario, concludendo
che questi si stanno facendo promotori di alcune spinte di cambiamento anche se gli investimenti dedicati non sono ancora tali da renderli
dirompenti. Sono anzi ancora troppo poco strutturati.

In sintesi, & possibile perd dire che sono in atto numerosi tentativi di cambiamento, sia lato pubblico che privato, ma ancora in cerca di una
guida o di una rotta da seguire. Se per il futuro & auspicabile indirnizzare il settore verso investimenti strutturali e di ricerca e sviluppo anche
sul fronte della innovazione tecnologica, & importante che le politiche pubbliche si orientino in questa direzione anche coinvelgendo i gestori
dei servizi e ascoltando la voce delle famiglie.
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Long Term Care, il welfare pubblico arranca

| 46 minutifa

A dirlo sono i risultati del secondo Osservatorio LTC realizzato da CERGAS SDA
Bocconi con il supporto dell'azienda svedese Essity. «Dal 2013 al 2016 gli over 65 non
autosufficienti in Italia sono aumentati del 4,6% mentre il tasso di copertura del
bisogno é rimasto pressoche stabile, passando da 10,4% a 10,2%». Le soluzioni piu
usati dalle famiglie sono badanti e caregiver

L'Ttalia & un paese anziano che continua a investire poco nel Long Term Care: dal 2013 al 2016 gli over
65 non autosufficienti in Italia sono aumentati del 4,6%mentre il tasso di copertura del bisogno -
ovvero il numera di anziani non autosufficienti raggiunti da servizi pubblici residenziali e diurni - &
rimasto pressoché stabile, passando da 10,4% a 10,2%.

Questo & uno degli elementi che emergono dal secondo Rapporto sull'innovazione e il cambiamento
nel settore Long Term Care realizzato da CERGAS SDA Bocconi con il supporto di Essity (azienda
svedese che opera nel settore dell'igiene e della salute) che ha I'obiettivo di fornire un quadro
aggiornato delle caratteristiche del settore Long Term Care in [talia e mappare i segnali di
cambiamento e innovazione osservabili.
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Il Rapporto conferma che a frante del bisogno crescente in termini di assistenza e servizi per le
persone over 65 non autosufficienti, i servizi attualmente disponibili (pubblici e privati) non riescono
ancora a fornire una risposta adeguata ai bisogni delle famiglie. In questo scenario, le badanti hanno
superato un milione di unita nel 2018 confermando di essere la soluzione pil diffusa e capillare nel
nostro Paese (ad esempio si ricordi invece che gli ospiti dei servizi residenziali - RSA - sono circa
287.000 ogni anno). Emerge una forte necessita di rivedere i modelli di servizio e ricercare soluzioni
innovative.

Lo spaccato regionale

Stringendo il campo di osservazione sulla popolazione over 75 non autosufficiente e su due tipologie
di risposta al bisogno, quella istituzionale tramite RSA e quella tramite badanti, il rapporto evidenzia
I'esistenza di tre situazioni a livello Paese: in alcune aree geografiche sia i servizi pubblici che la
presenza delle badanti sono molto poco diffusi, infatti insieme raggiungono tra il 14 e il 30% della
popolazione over 75 non autosufficiente. Le regioni coinvolte sono Molise, Basilicata, Sicilia, Puglia,
Calabria, Abruzzo e Campania. In questo caso il peso della cura & molto spostato sulle famiglie. In
altre aree si riscontra una piu strutturata presenza di badanti, una rete che, da sola, arriva a coprire
trail 41 e il 65% del fabbisogno degli over 75, in presenza di una diffusione eterogenea di servizi
pubblici. Si tratta di: Valle D'Aosta, Umbria, Toscana, Sardegna, Lazio, Friuli, Liguria ed Emilia-
Romagna. Infine, in altre ancora (Veneto, Piemonte, Trento e Lombardia) la rete pubblica &€ molto piu
estesa cosi come il ricorso a badanti. I due servizi insieme forniscono una copertura che supera il
70%.

«Questi dati mostrano profonde differenze tra territori regionali che corrispondono a diversi contesti
socioeconomici ma anche a diversi modelli di welfare pubblico e articolazione del settore
sociosanitario», commenta Elisabetta Notarnicola, Associate Professor of Practice, Divisione
Government, Health e Not for Profit presso SDA Bocconi School of Management, «Esistono infatti
aree piu organizzate, in cui c'é stato un pit alto investimento nel settore LTC, che nel tempo ha
permesso una buona strutturazione del sistema sociosanitario accompagnato anche da una
maggiore organizzazione delle famiglie che scelgono di rivolgersi a servizi privati e strutturati. In altri
contesti, invece, il caregiving familiare & molto pil intenso e continua a rimanere la prima (e talvolta
unica) risposta».

«Se rimane immobile, il sistema di welfare pubblico rischia di essere messo a dura prova dalla
continua espansione della popolazione non autosufficiente anche alla luce della sempre maggiore
diffusione di patologie cronico degenerative. Serve un cambio di paradigma nelle politiche e nei
servizi offerti», commenta Giovanni Fosti, Associate Professor of Practice, Divisione Government,
Health e Not for Profit presso SDA Bocconi School of Management

A tal proposito il Rapporto ha indagato quale fosse |'effettivo impegno complessivo delle Regioni in
termini di revisione delle politiche dedicate al mondo anziani. In particolare, si & analizzato che, tra il
2015 e il 2019, sono stati emessi ben 365 atti regionali sul tema, a segnale che questo & presente nelle
agende di policy delle Regioni. La maggior parte degli interventi avevano pero |'obiettivo di portare a
regime o perfezionare il sistema (definendo o migliorando le gia esistenti regole di funzionamento,
quali standard assistenziali, tariffe e criteri di varia natura), mentre solo pochi erano orientati a
promuovere un cambio di paradigma. Infatti, la percentuale di questi relativa all'introduzione di
servizi innovativi & limitata al 10,7% nei 5 anni indagati.
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Quali le strategie per il futuro?

«Rispetto al primo rapporto che aveva I'indubbio merito di fare ordine tra i dati di un sistema
altamente frammentato, facendo luce in particolare sul fronte del bisogno della popolazione anziana
non autosufficiente», dichiara Massimo Minaudo, Amministratore Delegato Essity Italia, «con questo
secondo rapporto intendiamo approfondire ulteriormente la tematica, cercando soprattutto di
indagare quella che potrebbe essere I'evoluzione del settore nei prossimi anni e delle possibili
innovazioni che potrebbero essere sviluppate in futuro».

«In prospettiva futura sappiamo che la sfida demografica e, quindi, anche I'aumento dei non-
autosufficienti, € implacabile. I servizi per come li conosciamo oggi, ci mostrano che il welfare
pubblico riesce ad arrivare fino ad un certo punto considerando che le risorse finanziarie a
disposizione sonao limitate e contingentate anche da un periodo di scarsa crescita», aggiunge
Notarnicola, «Il nostro Rapporto vuole quindi promuovere una riflessione sulle modalita che ci
permetteranno di gestire la crescita dei fabbisogni e di offrire dei servizi in grado di dare una migliore
risposta ad un numero sempre piu alto di persones.

Rispetto a questo nel Rapporto si affronta il tema dell’innovazione dei servizi promossa dai gestori
del settore sociosanitario, concludendo che questi si stanno facendo promotori di alcune spinte di
cambiamento anche se gli investimenti dedicati non sono ancora tali da renderli dirompenti. Sono
anzi ancora troppo poco strutturati.

In sintesi, & possibile perd dire che sono in atto numerosi tentativi di cambiamento, sia lato pubblico

che privato, ma ancora in cerca di una guida o di una rotta da seqguire. Se per il futuro & auspicabile
indirizzare il settore verso investimenti strutturali e di ricerca e sviluppo anche sul fronte della
innovazione tecnologica, & importante che le politiche pubbliche si orientino in questa direzione
anche coinvolgendo i gestori dei servizi e ascoltando la vace delle famiglie.
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L’lItalia e il settore Long Term Care: un sistema da
presidiare

19in News .0

N o

Presentati | nsultati del secondo Osservatorio Long Term Care realizzato da Cergas Sda

occoni: “Il welfare pubblico non resce a franteggiare il costante aumento dei non
autosufficienti e offre risposte ancora disomogenee sul territorio nazionale. Se al nord [a rete di
servizi pubblici e (a presenza di badanti & servizi privatl é pid fifta, anche se non ancora
esaustiva, al sud il permo dell’assistenza continuano ad essere | caregiver familian”,

L'ltalia & un paese anziano che continua a investire poco nel Long Term Care: dal 2013 al 2016
gl over 65 non autosufficienti in ltalia sono aumentati del 4,6% mentre il tasso di copertura del
bisogno — ovvero il numero di anziani non autosufficienti raggiunti da servizi pubblici residenziali
e diurni — & nmasto pressoché stabile, passando da 10,4% a 10,2%. Questo € uno deglh
elementi che emergono dal seconde Rapporte sull'innovazicne e il cambiamento nel settore
Long Term Care realizzato da Cergas Sda Bocconi con il supporto di Essity (azienda svedese
che opera nel settore delligiene e della salute) che ha 'obiettive di formire un quadro aggiornato
delle caratteristiche del settore Long Term Care in ltalia e mappare | segnali di cambiamento e
innovazione osservabili. “ll Rapporto — evidenzia il Cergas — conferma che a fronte del bisogno
crescente in termini di assistenza e servizi per le persone over 65 non autosufficienti, | servizi
attualmente disponibili (pubblici e privati) non riescono ancora a fornire una nsposta adeguata al
bisogni delle famiglie. In questo scenarnio, le badanti hanno superate un milione di unita nel 2018
confermando di essere |la soluzione pid diffusa e capillare nel nostro Paese (ad esempio si
ricordi invece che gli cepiti dei servizi residenziali — Rsa — sono circa 2587.000 ogni annc).
Emerge una forte necessita di rivedere | modelli di servizio e ricercare soluzioni innovative”™.
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Lo spaccato regionale

Stringendo il campo di osservazione sulla popolazione over 75 non autosufficiente e su due
tipologie di nsposta al bisogno, quella istituzionale tramite Rsa & quella tramite badanti, il
rapporto evidenzia I'esistenza di tre situazioni a livelle Passe: in alcune aree geografiche sia |
servizi pubblici che la presenza delle badanti sono molto poco diffusi, infatt insieme
raggiungono tra il 14 e il 30% della popolazione over 75 non autosufficiente. Le regioni coinvolte
sono Molise, Basilicata, Sicilia, Puglia, Calabria, Abruzzo e Campania. In gquesto caso il peso
della cura & malto spostato sulle famiglie. In altre aree =i riscontra una pid strutturata presenza
di badanti, una rete che, da sola, arriva a coprire tra il 41 e il 65% del fabbisogno degli over 75,
in presenza di una diffusione eterogenea di servizi pubblici. Si tratta di: Valle D'Aosta, Umnbria,
Toscana, Sardegna, Lazio, Friuli, Liguria ed Emiliza-Homagna. Infine, in altre ancera (Veneto,
Piemonte, Trento & Lombardia) |la rete pubblica & maolto pil estesa cosi come il ricorso a
badanti. | due servizi insieme forniscono una copertura che supera il 70%. «Quest dati
mostrano profonde differenze tra territori regionali che corrispondone a diversi contesti
socioeconomici ma anche a diversi modelli di welfare pubblico e articolazione del settore
sociosanitario — commenta Elisabetta Motarnicola, Associate Professor of Practice, Divisione
Government, Health e Mot for Profit presse SDA Bocconi School of Management — Esistono
infatti aree pid organizzate, in cui ¢'é stato un pid alto iInvestimento nel settere LTC, che nel
tempo ha permesso una buona strutturazione del sistema sociosanitario accompagnato anche
da una maggiore organizzazione delle famiglie che scelgono di nvolgersi a servizi privati e
strutturati. In altri contesti, invece, il caregiving familiare & molto pid intenso e continua a
rimanere la prima {e talvolta unica) nspostas. «Se rimane immobile, il sistema di welfare
pubblico rischia di essere messo a dura prova dalla continua espansione della popolazione non
autosufficiente anche alla luce della sempre magagiore diffusione di patologie cronico
degenerative. Serve un cambio di paradigma nelle politiche e nel servizi offertiz commenta
Giovanni Fosti, Associate Professor of Practice, Divisione Government, Health e Not for Profit
presso SDA Bocconi School of Management. Atal proposito il Rapporto ha indagato quale fosse
I'effettivo impegno complessive delle Regioni in termini di revisione delle politiche dedicate al
mondo anziani. “In particolare — precisa il Cergas — si & analizzato che, tra il 2015 e il 2019,
sono stati emessi ben 365 ath regionali sul tema, a segnale che questo & presente nelle agende
di policy delle Regicni. La maggicr parte degli interventi avevanc perd ['cbiettivo di portare a
regime o perfezionare il sistema (definendo o migliorando le gia esistenti regole di
funzionamento, quali standard assistenziali, tariffe e criteri di vana natura), mentre solo pochi
erano orientati a promuovere un cambio di paradigma. Infathi, la percentuale di questi relativa
allintroduzione di servizi innovativi € imitata al 10,7% nei 5 anni indagati™.
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Quali le strategie per il futuro?

aln prospettiva futura sappiamo che la sfida demografica e, quindi, anche I'aumento dei non-
autosufficienti, & implacabile. | servizi per come li conesciame oggi, ¢ mostranc che il welfare
pubblico riesce ad amrivare fino ad un certo punto considerando che le risorse finanziarie a
disposizione sono limitate e contingentate anche da un periodo di scarsa crescita — afferma
Elisabetta Notarnicola, Associate Professar of Practice, Divisione Government, Health & Mot for
Profit presso SDA Bocconi Scheol of Management — Il nostre Rapporto vuole guindi promucvere
una riflezsione sulle medalita che ci permetteranno di gestire la crescita dei fabbisogni & di
offrire dei servizi in grado di dare una migliore risposta ad un numero sempre pid alto di
persones. “Rispetto a questo nel Rapporto =i affronta il tema dellinnovazione dei servizi
promossa dai geston del settore sociosanitano, concludendo — sottolinea il Cergas — che questi
si stanno facendo prometori di aleune spinte di cambiamento anche se gli investimanti dedicati
non song ancora tali da renderli dirompenti. Sono anzi ancora troppo poco strutturati. In sintesi,
& possibile perd dire che sono in atto numerosi tentativi di cambiamento, sia lato pubblico che
privato, ma ancora in cerca di una guida o di una rotta da seguire. Se per il futuro & auspicabile
indirizzare il settore verso investimenti strutturali e di ricerca e sviluppo anche sul fronte della
innovazione tecnologica, & importante che le pelitiche pubbliche si orientine in questa direzione
anche coinvolgendo i gestori dei servizi e ascoltando |a voce delle famiglie”.
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Anziani: servizi per non autosufficienti al palo,
peso su badanti e familiari

Studio Cergas Bocconi, welfare a pit velocita tra Nord e Sud

Roma, 25 set. (AdnKronos Salute) - Pochi
servizi pubblici per l'assistenza agli anziani,
'sostituiti' da badanti e familiari. Ultalia &
un Paese 'vecchio' - e in progressivo
invecchiamento - che, pero, continua a
investire poco nell'assistenza a lungo
termine (long term care): dal 2013 al 2016 gli
over 65 non autosufficienti in Italia sono
aumentati del 46% mentre il tasso di
copertura del bisogno - ovvero il numero di
anziani non autosufficienti raggiunti da
servizi pubblici residenziali e diurni - &
rimasto pressoché stabile, passando dal
10,4% al 10,2%. E' il quadro che emerge dal secondo Rapporto sull'innovazione e il cambiamento nel
settore Long Term Care, realizzato da Cergas Sda Bocconi con il supporto di Essity.Il Rapporto
conferma che, a fronte del bisogno crescente in termini di assistenza e servizi per le persone over 65
non autosufficienti, i servizi attualmente disponibili (pubblici e privati) non riescono ancora a fornire
una risposta adeguata ai bisogni delle famiglie. In questo scenario, le badanti hanno superato il
milione nel 2018 confermando di essere la soluzione piu diffusa e capillare nel nostro Paese (ad
esempio si ricordi invece che gli ospiti dei servizi residenziali - Rsa - sono circa 287.000 ogni anno).
Emerge una forte necessita di rivedere i modelli di servizio e ricercare soluzioni innovative.Stringendo
il campo di osservazione sulla popolazione over 75 non autosufficiente e su due tipologie di risposta
al bisogno, quella istituzionale tramite Rsa e quella tramite badanti, il rapporto evidenzia l'esistenza
di tre situazioni a livello Paese: in alcune aree geografiche sia i servizi pubblici che la presenza delle
badanti sono molto poco diffusi, infatti insieme raggiungono tra il 14 e il 30% della popolazione over
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75 non autosufficiente. Le regioni coinvolte sono Molise, Basilicata, Sicilia, Puglia, Calabria, Abruzzo e
Campania. In questo caso il peso della cura @ molto spostato sulle famiglie. In altre aree si riscontra
una pil strutturata presenza di badanti, una rete che, da sola, arriva a coprire tra il 41 e il 85% del
fabbisogno degli over 75, in presenza di una diffusione eterogenea di servizi pubblici. Si tratta di:
Valle D'Aosta, Umbria, Toscana, Sardegna, Lazio, Friuli, Liguria ed Emilia-Romagna. Infine, in altre
ancora (Veneto, Piemonte, Trento e Lombardia) la rete pubblica € molto pil estesa cosi come il ricorso
a badanti. | due servizi insieme forniscono una copertura che supera il 70%."Questi dati mostrano
profonde differenze tra territori regionali che corrispondono a diversi contesti socioeconomici ma
anche a diversi modelli di welfare pubblico e articolazione del settore sociosanitario”, commenta
Elisabetta Notarnicola, Associate professor of practice, Divisione government, health e not for profit
presso Sda Bocconi School of Management. "Esistono infatti aree pil organizzate, in cui ¢'é stato un
pil alto investimento nel settore long term care, che nel tempo ha permesso una buona
strutturazione del sistema sociosanitario accompagnato anche da una maggiore organizzazione delle
famiglie che scelgono di rivolgersi a servizi privati e strutturati. In altri contesti, invece, il caregiving
familiare € molto pil intenso e continua a rimanere la prima (e talvolta unica) risposta®, conclude. Il
Rapporto ha indagato quale fosse 'effettivo impegno complessivo delle Regioni in termini di
revisione delle politiche dedicate agli anziani. In particolare, si & analizzato che, tra il 2015 e il 2019,
s0no stati emessi ben 365 atti regionali sul tema, a segnale che questo € presente nelle agende di
policy delle Regioni. La maggior parte degli interventi avevano perd l'obiettivo di portare a regime o
perfezionare il sistema (definendo o migliorando le gia esistenti regole di funzionamento, quali
standard assistenziali, tariffe e criteri di varia natura), mentre solo pochi erano orientati a
promuaovere un cambio di paradigma. Infatti, la percentuale di questi relativa all'introduzione di
servizi innovativi € limitata al 10,7% nei 5 anni indagati”In prospettiva futura sappiamo che la sfida
demografica e, quindi, anche 'aumento dei non-autosufficienti, & implacabile. | servizi per come li
conosciamo oggi, ¢l mostrano che il welfare pubblico riesce ad arrivare fino ad un certo punto
considerando che le risorse finanziarie a disposizione sono limitate e contingentate anche da un
periodo di scarsa crescita - afferma Notarnicola - Il nostro Rapporto vuole quindi promuovere una
riflessione sulle modalita che ci permetteranno di gestire la crescita dei fabbisogni e di offrire dei
servizi in grado di dare una migliore risposta ad un numero sempre pil alto di persone” Rispetto a
questo nel Rapporto si affronta il tema dell'innovazione dei servizi promossa dai gestori del settore
sociosanitario, concludendo che questi si stanno facendo promotori di alcune spinte di cambiamento

anche se gli investimenti dedicati non sono ancora tali da renderli dirompenti. Sono anzi ancora
troppo poco strutturati. In sintesi, & possibile perd dire che sono in atto numerosi tentativi di
cambiamento, sia lato pubblico che privato, ma ancora in cerca di una guida o di una rotta da seguire.
Se per il futuro & auspicabile indirizzare il settore verso investimenti strutturali e di ricerca e sviluppo
anche sul fronte della innovazione tecnologica, & importante - ragionano gli esperti - che le politiche
pubbliche si orientino in questa direzione anche coinvolgendo i gestori dei servizi e ascoltando la
voce delle famiglie.
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Roma, 25 set. (AdnKronos Salute) - Pochi servizi pubblici per
I'assistenza agli anziani, 'sostituiti’' da badanti e familiari. L'Ttalia &
un Paese vecchio' - e in progressivo invecchiamento - che, pero,
continua a investire poco nell'assistenza a lungo termine (long term
care): dal 2013 al 2016 gli over 65 non autosufficienti in Italia sono
aumentati del 46% mentre il tasso di copertura del bisogno - ovvero
il numero di anziani non autosufficienti raggiunti da servizi pubblici
residenziali e diurni - € rimasto pressoché stabile, passando dal
10,4% al 10,2%. E'il quadro che emerge dal secondo Rapporto
sull'innovazione e il cambiamento nel settore Long Term Care,
realizzato da Cergas Sda Bocconi con il supporto di Essity.
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Anziani: servizi per non autosufficienti al palo,
peso su badanti e familiari

Studio Cergas Bocconi, welfare a piu velocita tra Nord e Sud

25/00/2019 16:27

Roma, 25 set. (Adnkronos Salute) - Pochi servizi pubblici per I'assistenza agli
anziani, 'sostituiti' da badanti e familiari. L'ltalia & un Paese vecchio' - € in
progressivo invecchiamento - che, perd, continua a investire poco

nell'assistenza a lungo termine (long term care): dal 2013 al 2016 gli over 65
adnkronos non autosufficienti in Italia sono aumentati del 46% mentre il tasso di copertura
m del bisogno - ovvero il numere di anziani non autosufficienti raggiunti da servizi

pubblici residenziali e diumni - & rimasto pressoché stabile, passando dal 10,4%

al 10,2%. E' il quadro che emerge dal secondo Rapporto sullinnovazione e il cambiamento nel
settore Long Term Care, realizzato da Cergas Sda Bocconi con il supporto di Essity.ll Rapporio
conferma che, a fronte del bisogno crescente in termini di assistenza e servizi per le persone over 65
non autosufficienti, i servizi attualmente disponibili {pubblici e privati) non riescono ancora a fornire
una risposta adeguata ai bisogni delle famiglie. In questo scenario, le badanti hanno superato il
milione nel 2014 confermando di essere 13 soluzione pil diffusa e capillare nel nostro Paese (ad
esempio si ricordi invece che gli ospiti dei servizi residenziali — Rsa — sona circa 287.000 ogni anno).
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Emerge una forte necessita di rivedere i modelli di servizio e ricercare soluzioni innovative.Stringendo
il campo di esservazione sulla popolazione over 75 non autosufficiente & su due tipologie di risposta
al bisogno, quella istituzionale tramite Rsa e quella tramite badanti, il rapporto evidenzia 'esistenza di
tre situazioni a livello Paese: in alcune aree geografiche sia i servizi pubblici che la presenza delle
badanti sono molio poce diffusi, infatti insieme raggiungono tra il 14 e il 30% della popolazione over
75 non autosufficiente. Le regioni coinvolte sono Molise, Basilicata, Sicilia, Puglia, Calabria, Abruzzo
e Campania. In guestoe caso il peso della cura € molto spostato sulle famiglie. In altre aree si riscontra
una piu strutturata presenza di badanti, una rete che, da sola, arriva a coprire tra il 41 e il 65% del
fabbisogno degli over 75, in presenza di una diffusione eterogenea di servizi pubblici. Si tratta dic
Valle D'Aosta, Umbria, Toscana, Sardegna, Lazio, Friuli, Liguria ed Emilia-Romagna. Infine, in altre
ancora (Veneto, Piemaonte, Trenio € Lombardia) la rete pubblica & molto pid estesa cosi come |l
ricorso a badanti. | due servizi insieme forniscono una copertura che supera il 70%."Questi dati
maostrano profonde differenze tra territori regionali che corrispondono a diversi contesti
socioeconomici ma anche a diversi modelli di welfare pubblico e articolazione del settore
sociosanitario”, commenta Elisabetta Notarnicola, Associate professor of practice, Divisione
government, health e not for profit presso Sda Bocconi School of Management. "Esistono infatti aree
pill organizzate, in cui ¢'@ stato un pid alto investimento nel settore long term care, che nel tempo ha
permesse una buona strutturazione del sistema sociosanitario accompagnato anche da una
magagiore organizzazione delle famiglie che scelgono di rivolgersi a servizi privati e strutturati. In altri
contesti, invece, il caregiving familiare € molto pit intenso e continua a rimanere la prima (e talvolta
unica) risposta”, conclude. Il Rapporto ha indagato quale fosse I'effettive impegno complessivo delle
Regioni in termini di revisione delle politiche dedicate agli anziani. In particalare, si & analizzato che,
tra il 2015 e il 2019, seno stati emessi ben 365 atti regionali sul tema, a segnale che guesto &
presente nelle agende di pelicy delle Regioni. La maggior parte degli interventi avevano perd
I'obiettivo di portare a regime o perfezionare il sistema (definendo o miglierando le gia esistenti regole
di funzionamento, quali standard assistenziali, tariffe e criteri di varia natura). mentre solo pochi erano
arientati a promuovere un cambio di paradigma. Infatti. la percentuale di questi relativa
alfintroduzione di servizi innovativi & limitata al 10,7% nei 5 anni indagati."In prospettiva futura
sappiamo che la sfida demografica e, quindi, anche l'aumento dei non-autosufficienti, & implacabile. |
servizi per come li conosciamo oggi, ci mostrano che il welfare pubblico riesce ad arrivare fino ad un
certo punto considerando che le risorse finanziarie a disposizione sono limitate e contingentate anche
da un periodo di scarsa crescita - afferma Notarnicola - 1l nostro Rapporto vuole guindi promuovere
una riflessione sulle modalita che ci permetteranno di gestire la crescita dei fabbisogni e di offrire dei
servizi in grado di dare una migliore risposta ad un numero sempre pil alto di persone”. Rispetto a
questo nel Rapporto si affronta il tema dellinnovazione dei servizi promossa dai gestori del settore
sociosanitario, concludendo che questi si stanno facendo promaotor di alcune spinte di cambiamento
anche se gli investimenti dedicati non sono ancora tali da renderli dirompenti. Sono anzi ancora
troppo poco strutturati. In sintesi, & possibile pero dire che sono in atto numerosi tentativi di
cambiamento, sia lato pubblico che privato, ma ancora in cerca di una guida o di una rotta da
seguire. Se per il futuro & auspicabile indirizzare il settore verso investimenti strutturali e di ricerca e

sviluppo anche sul fronte della innovazione tecnologica, € importante - ragionano gli esperii - che le

politiche pubbliche si orientino in guesta direzione anche coinvolgendo i gestori dei servizi e
ascoltando la voce delle famiglie.
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Anziani: servizi per non autosufficienti al palo, peso su
badanti e familiari

POSTED BY: REDAZIONE WEB 25 SETTEMBRE 2019

j Roma, 25 set. (AdnKronos Salute) — Pochi servizi
pubblici per I’assistenza agli anziani, ‘sostituiti’
da badanti e familiari. U'Ttalia € un Paese
‘vecchio’ - e in progressivo invecchiamento -
che, pero, continua a investire poco
nell’assistenza a lungo termine (long term care):
dal 2013 al 2016 gli over 65 non autosufficienti in
Italia sono aumentati del 46% mentre il tasso di
copertura del bisogno - ovvero il numero di
anziani non autosufficienti raggiunti da servizi
pubblici residenziali e diurni — & rimasto
pressoché stabile, passando dal 10,4% al 10,2%.
E’ il quadro che emerge dal secondo Rapporto sull’innovazione e il cambiamento nel settore Long
Term Care, realizzato da Cergas Sda Bocconi con il supporto di Essity.

11 Rapporto conferma che, a fronte del bisogno crescente in termini di assistenza e servizi per le
persone over 65 non autosufficienti, i servizi attualmente disponibili (pubblici e privati) non riescono
ancora a fornire una risposta adeguata ai bisogni delle famiglie. In questo scenario, le badanti hanno
superato il milione nel 2018 confermando di essere la soluzione pit diffusa e capillare nel nostro Paese
(ad esempio siricordi invece che gli ospiti dei servizi residenziali - Rsa — sono circa 287.000 ogni
anno). Emerge una forte necessita di rivedere i modelli di servizio e ricercare soluzioni innovative.
Stringendo il campo di osservazione sulla popolazione over 75 non autosufficiente e su due tipologie
di risposta al bisogno, quella istituzionale tramite Rsa e quella tramite badanti, il rapporto evidenzia
I'esistenza di tre situazioni a livello Paese: in alcune aree geografiche sia i servizi pubblici che la
presenza delle badanti sono molto poco diffusi, infatti insieme raggiungono tra il 14 e il 30% della
popolazione over 75 non autosufficiente. Le regioni coinvolte sono Molise, Basilicata, Sicilia, Puglia,
Calabria, Abruzzo e Campania.
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In questo caso il peso della cura € molto spostato sulle famiglie. In altre aree si riscontra una pit
strutturata presenza di badanti, una rete che, da sola, arriva a coprire tra il 41 e il 65% del fabbisogno
degli over 75, in presenza di una diffusione eterogenea di servizi pubblici. Si tratta di: Valle D’Aosta,
Umbria, Toscana, Sardegna, Lazio, Friuli, Liguria ed Emilia-Romagna. Infine, in altre ancora (Veneto,
Piemonte, Trento € Lombardia) la rete pubblica & molto piti estesa cosi come il ricorso a badanti. I due
servizi insieme forniscono una copertura che supera il 70%.

“Questi dati mostrano profonde differenze tra territori regionali che corrispondono a diversi contesti
socioeconomici ma anche a diversi modelli di welfare pubblico e articolazione del settore
sociosanitario”, commenta Elisabetta Notarnicola, Associate professor of practice, Divisione
government, health e not for profit presso Sda Bocconi School of Management. “Esistono infatti aree
pil organizzate, in cui ¢’ stato un piu alto investimento nel settore long term care, che nel tempo ha
permesso una buona strutturazione del sistema sociosanitario accompagnato anche da una maggiore
organizzazione delle famiglie che scelgono di rivolgersi a servizi privati e strutturati. In altri contesti,
invece, il caregiving familiare & molto pit intenso e continua a rimanere la prima (e talvolta unica)
risposta”, conclude.

Il Rapporto ha indagato quale fosse I’effettivo impegno complessivo delle Regioni in termini di
revisione delle politiche dedicate agli anziani. In particolare, si & analizzato che, tra il 2015 e il 2019,
sono stati emessi ben 365 atti regionali sul tema, a segnale che questo & presente nelle agende di
policy delle Regioni. La maggior parte degli interventi avevano pero obiettivo di portare a regime o
perfezionare il sistema (definendo o migliorando le gia esistenti regole di funzionamento, quali
standard assistenziali, tariffe e criteri di varia natura), mentre solo pochi erano orientati a promuovere
un cambio di paradigma. Infatti, la percentuale di questi relativa all’introduzione di servizi innovativi &
limitata al 10,7% nei 5 anni indagati.

“In prospettiva futura sappiamo che la sfida demografica e, quindi, anche I’aumento dei non-
autosufficienti, & implacabile. I servizi per come li conosciamo oggi, ci mostrano che il welfare pubblico
riesce ad arrivare fino ad un certo punto considerando che le risorse finanziarie a disposizione sono
limitate e contingentate anche da un periodo di scarsa crescita — afferma Notarnicola — Il nostro
Rapporto vuole quindi promuovere una riflessione sulle modalita che ci permetteranno di gestire la
crescita dei fabbisogni e di offrire dei servizi in grado di dare una migliore risposta ad un numero
sempre pit alto di persone”.

Rispetto a questo nel Rapporto si affronta il tema dell’innovazione dei servizi promossa dai gestori del
settore sociosanitario, concludendo che questi si stanno facendo promotori di alcune spinte di
cambiamento anche se gli investimenti dedicati non sono ancora tali da renderli dirompenti. Sono anzi
ancora troppo poco strutturati. In sintesi, & possibile pero dire che sono in atto numerosi tentativi di
cambiamento, sia lato pubblico che privato, ma ancora in cerca di una guida o di una rotta da seguire.
Se per il futuro & auspicabile indirizzare il settore verso investimenti strutturali e di ricerca e sviluppo
anche sul fronte della innovazione tecnologica, & importante — ragionano gli esperti — che le politiche
pubbliche si orientino in questa direzione anche coinvolgendo i gestori dei servizi e ascoltando la voce
delle famiglie.
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Pochi servizi pubblici per I'assisienza agli anziani, 'sostituit' da
badanti e familiari. L'ltalia & un Paese 'vecchio' - & in progressivo
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Anziani: servizi per non
autosufficienti al palo, peso su
badanti e familiari

Studio Cergas Bocconi, welfare a piti velocita tra Nord e Sud

:

Roma, 25 set. (AdnKronos Salute) — Pochi servizi pubblici per I'assistenza agli
anziani, ‘sostituiti’ da badanti e familiari. L’Italia € un Paese ‘vecchio’ — e in
progressivo invecchiamento — che, pero, continua a investire poco nell’assistenza a
lungo termine (long term care): dal 2013 al 2016 gli over 65 non autosufficienti in
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Italia sono aumentati del 46% mentre il tasso di copertura del bisogno — ovvero il
numero di anziani non autosufficienti raggiunti da servizi pubblici residenziali e
diurni - é rimasto pressoché stabile, passando dal 10,4% al 10,2%. E’ il quadro che
emerge dal secondo Rapporto sull’innovazione e il cambiamento nel settore Long
Term Care, realizzato da Cergas Sda Bocconi con il supporto di Essity.

Il Rapporto conferma che, a fronte del bisogno crescente in termini di assistenza e
servizi per le persone over 65 non autosufficienti, i servizi attualmente disponibili
(pubblici e privati) non riescono ancora a fornire una risposta adeguata ai bisogni
delle famiglie. In questo scenario, le badanti hanno superato il milione nel 2018
confermando di essere la soluzione piu diffusa e capillare nel nostro Paese (ad
esempio siricordi invece che gli ospiti dei servizi residenziali — Rsa — sono circa
287.000 ogni anno). Emerge una forte necessita di rivedere i modelli di servizio e
ricercare soluzioni innovative.

Stringendo il campo di osservazione sulla popolazione over 75 non autosufficiente e
su due tipologie di risposta al bisogno, quella istituzionale tramite Rsa e quella
tramite badanti, il rapporto evidenzia |'esistenza di tre situazioni a livello Paese: in
alcune aree geografiche sia i servizi pubblici che la presenza delle badanti sono molto
poco diffusi, infatti insieme raggiungono tra il 14 e il 30% della popolazione over 75
non autosufficiente. Le regioni coinvolte sono Molise, Basilicata, Sicilia, Puglia,
Calabria, Abruzzo e Campania.

In questo caso il peso della cura € molto spostato sulle famiglie. In altre aree si
riscontra una piu strutturata presenza di badanti, una rete che, da sola, arriva a
coprire trail 41 e il 65% del fabbisogno degli over 75, in presenza di una diffusione
eterogenea di servizi pubblici. Si tratta di: Valle D’Aosta, Umbria, Toscana, Sardegna,
Lazio, Friuli, Liguria ed Emilia-Romagna. Infine, in altre ancora (Veneto, Piemonte,
Trento e Lombardia) la rete pubblica & molto pili estesa cosi come il ricorso a badanti.
I due servizi insieme forniscono una copertura che supera il 70%.

“Questi dati mostrano profonde differenze tra territori regionali che corrispondono a
diversi contesti socioeconomici ma anche a diversi modelli di welfare pubblico e
articolazione del settore sociosanitario”, commenta Elisabetta Notarnicola,
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Associate professor of practice, Divisione government, health e not for profit presso
Sda Bocconi School of Management. "Esistono infatti aree pili organizzate, in cui c’e
stato un pil alto investimento nel settore long term care, che nel tempo ha permesso
una buona strutturazione del sistema sociosanitario accompagnato anche da una
maggiore organizzazione delle famiglie che scelgono di rivolgersi a servizi privati e
strutturati. In altri contesti, invece, il caregiving familiare € molto piu intenso e
continua a rimanere la prima (e talvolta unica) risposta”, conclude.

Il Rapporto ha indagato quale fosse 'effettivo impegno complessivo delle Regioni in
termini di revisione delle politiche dedicate agli anziani. In particolare, si &
analizzato che, tra il 2015 e il 2019, sono stafi emessi ben 365 atti regionali sul tema,
a segnale che questo & presente nelle agende di policy delle Regioni. La maggior parte
degli interventi avevano pero |'obiettivo di portare a regime o perfezionare il sistema
(definendo o migliorando le gia esistenti regole di funzionamento, quali standard
assistenziali, tariffe e criteri di varia natura), mentre solo pochi erano orientati a
promuovere un cambio di paradigma. Infatti, la percentuale di questi relativa
all'introduzione di servizi innovativi & limitata al 10,7% nei 5 anni indagati.

“In prospettiva futura sappiamo che la sfida demografica e, quindi, anche ’aumento
dei non-autosuftficienti, & implacabile. I servizi per come li conosciamo oggi, ci
mostrano che il welfare pubblico riesce ad arrivare fino ad un certo punto
considerando che le risorse finanziarie a disposizione sono limitate e contingentate
anche da un periodo di scarsa crescita — afferma Notarnicola — Il nostro Rapporto
vuole quindi promuovere una ritlessione sulle modalita che ci permetteranno di
gestire la crescita del fabbisogni e di offrire dei servizi in grado di dare una migliore
risposta ad un numero sempre pit alto di persone”.

Rispetto a questo nel Rapporto si affronta il tema dell’innovazione dei servizi
promossa dai gestori del settore sociosanitario, concludendo che questi si stanno
facendo promotori di alcune spinte di cambiamento anche se gli investimenti
dedicati non sono ancora tali da renderli dirompenti. Sono anzi ancora troppo poco
strutturati. In sintesi, e possibile perd dire che sono in atto numerosi tentativi di
cambiamento, sia lato pubblico che privato, ma ancora in cerca di una guida o di una
rotta da seguire. Se per il futuro e auspicabile indirizzare il settore verso investimenti

strutturali e di ricerca e sviluppo anche sul fronte della innovazione tecnologica, &

importante - ragionano gli esperti — che le politiche pubbliche si orientino in questa
direzione anche coinvolgendo i gestori dei servizi e ascoltando la voce delle famiglie.
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Anziani: servizi per non autosufficienti al palo, peso su badanti e familiari

Roma, 25 set. (AdnKronos Salute) -
Pochi servizi pubblici per
|'assistenza agli anziani, 'sostituiti’
da badanti e familiari. L'ltalia & un
Paese 'vecchio' - e in progressivo
invecchiamento - che, pero,
continua a investire poco
nell'assistenza a lungo termine
(long term care): dal 2013 al 2016
gli over 65 non autosufficienti in
Italia sono aumentati del 46%
mentre il tasso di copertura del
bisogno - ovvero il numero di anziani non autosufficienti raggiunti da servizi pubblici residenziali e diurni
- & rimasto pressoché stabile, passando dal 10,4% al 10,2%. E' il quadro che emerge dal secondo
Rapporto sull'innovazione e il cambiamento nel settore Long Term Care, realizzato da Cergas Sda
Bocconi con il supporto di Essity.
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Roma, 25 set. (AdnKronos Salute) — Pochi servizi pubblici per I'assistenza agli anziani,
'sostituiti’ da badanti e familiari. L'Ttalia & un Paese ‘vecchio’ - e in progressivo
invecchiamento - che, pero, continua a investire poco nell’assistenza a lungo termine (long
term care): dal 2013 al 2016 gli over 65 non autosufficienti in Italia sono aumentati del
46% mentre il tasso di copertura del bisogno - ovvero il numero di anziani non
autosufficienti raggiunti da servizi pubblici residenziali e diurni — & rimasto pressoché
stabile, passando dal 10,4% al 10,2%. E" il quadro che emerge dal secondo Rapporto
sull'innovazione e il cambiamento nel settore Long Term Care, realizzato da Cergas Sda

Bocconi con il supporto di Essity.
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Il Rapporto conferma che, a fronte del bisogno crescente in termini di assistenza e servizi
per le persone over 65 non autosufficienti, i servizi attualmente disponibili (pubblici e
privati) non riescono ancora a fornire una risposta adeguata ai bisogni delle famiglie. In
questo scenario, le badanti hanno superato il milione nel 2018 confermando di essere la
soluzione pia diffusa e capillare nel nostro Paese (ad esempio si ricordi invece che gli ospiti
dei servizi residenziali - Rsa - sono circa 287.000 ogni anno). Emerge una forte necessita
di rivedere i modelli di servizio e ricercare soluzioni innovative.

Stringendo il campo di osservazione sulla popolazione over 75 non autosufficiente e su due
tipologie di risposta al bisogno, quella istituzionale tramite Rsa e quella tramite badanti, il
rapporto evidenzia l'esistenza di tre situazioni a livello Paese: in alcune aree geografiche sia
i servizi pubblici che la presenza delle badanti sono molto poco diffusi, infatti insieme
raggiungono tra il 14 e il 30% della popolazione over 75 non autosufficiente. Le regioni
coinvolte sono Molise, Basilicata, Sicilia, Puglia, Calabria, Abruzzo e Campania.

In questo caso il peso della cura & molto spostato sulle famiglie. In altre aree si riscontra
una pit strutturata presenza di badanti, una rete che, da sola, arriva a coprire tra il 41 e il
65% del fabbisogno degli over 75, in presenza di una diffusione eterogenea di servizi
pubblici. Si tratta di: Valle D'Aosta, Umbria, Toscana, Sardegna, Lazio, Friuli, Liguria ed
Emilia-Romagna. Infine, in altre ancora (Veneto, Piemonte, Trento e Lombardia) la rete
pubblica € molto piu estesa cosi come il ricorso a badanti. I due servizi insieme forniscono
una copertura che supera il 70%.

"Questi dati mostrano profonde differenze tra territori regionali che corrispondono a diversi
contesti socioeconomici ma anche a diversi modelli di welfare pubblico e articolazione del
settore sociosanitario”, commenta Elisabetta Notarnicola, Associate professor of practice,
Divisione government, health e not for profit presso Sda Bocconi School of Management.
“Esistono infatti aree pill organizzate, in cui c'& stato un pid alto investimento nel settore
long term care, che nel tempo ha permesso una buona strutturazione del sistema
sociosanitario accompagnato anche da una maggiore organizzazione delle famiglie che
scelgono di rivolgersi a servizi privati e strutturati. In altri contesti, invece, il caregiving
familiare & molto pit intenso e continua a rimanere la prima (e talvolta unica) risposta”,
conclude.
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Il Rapporto ha indagato quale fosse |'effettivo impegno complessivo delle Regioni in termini
di revisione delle politiche dedicate agli anziani. In particolare, si & analizzato che, tra il
2015 e il 2019, sono stati emessi ben 365 atti regionali sul tema, a segnale che questo &
presente nelle agende di policy delle Regioni. La maggior parte degli interventi avevano
pero l'obiettivo di portare a regime o perfezionare il sistema (definendo o migliorando le gia
esistenti regole di funzionamento, quali standard assistenziali, tariffe e criteri di varia
natura), mentre solo pochi erano orientati a promuovere un cambio di paradigma. Infatti,
la percentuale di questi relativa all'introduzione di servizi innovativi & limitata al 10,7% nei
5 anni indagati.

*In prospettiva futura sappiamo che la sfida demografica e, quindi, anche 'aumento dei
non-autosufficienti, & implacabile. I servizi per come li conosciamo oggi, ¢i mostrano che il
welfare pubblico riesce ad arrivare fino ad un certo punto considerando che le risorse
finanziarie a disposizione sono limitate e contingentate anche da un periodo di scarsa
crescita — afferma Notarnicola - Il nostro Rapporto vuole quindi promuovere una riflessione
sulle modalita che ci permetteranno di gestire la crescita dei fabbisogni e di offrire dei
servizi in grado di dare una migliore risposta ad un numero sempre pid alto di persone”.
Rispetto a questo nel Rapporto si affronta il tema dell'innovazione dei servizi promossa dai
gestori del settore sociosanitario, concludendo che questi si stanno facendo promotori di
alcune spinte di cambiamento anche se gli investimenti dedicati non sono ancora tali da
renderli dirompenti. Sono anzi ancora troppo poco strutturati. In sintesi, & possibile pero
dire che sono in atto numerosi tentativi di cambiamento, sia lato pubblico che privato, ma
ancora in cerca di una guida o di una rotta da seguire. Se per il futuro & auspicabile
indirizzare il settore verso investimenti strutturali e di ricerca e sviluppo anche sul fronte
della innovazione tecnologica, € importante — ragionano gli esperti - che le politiche
pubbliche si orientino in questa direzione anche coinvolgendo i gestori dei servizi e

ascoltando la voce delle famiglie.
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Roma, 25 set. (AdnkKronos Salute) - Pochi servizi pubblici per 'assistenza
agli anziani, 'sostituiti' da badanti e familiari. L'Ttalia & un Paese 'vecchio' - e
in progressivo invecchiamento - che, perd, continua a investire poco
nell'assistenza a lungo termine (long term care): dal 2013 al 2016 gli over
65 non autosufficienti in Italia sono aumentati del 46% mentre il tasso di
copertura del bisogno - ovvero il numerc di anziani non autosufficienti
raggiunti da servizi pubblici residenziali e diurni - & rimasto pressoché
stabile, passando dal 10,4% al 10,2%. E' il guadro che emerge dal secondo
Rapporto sull'innovazione e il cambiamento nel settore Long Term Care,
realizzato da Cergas Sda Bocconi con il supporto di Essity.Il Rapporto
conferma che, a fronte del bisogno crescente in termini di assistenza e
servizi per le persone over 65 non autosufficienti, | servizi attualmente
disponibili (pubblici e privati) non riesconc ancora a fornire una risposta
adeguata ai bisogni delle famiglie. In questo scenario, le badanti hanno
superato il milione nel 2018 confermando di essere la soluzione piu diffusa
e capillare nel nostro Paese (ad esempioc si ricordi invece che gli ospiti dei
servizi residenziali - Rsa - sono circa 287.000 ogni anno). Emerge una forte
necessitd di rivedere i modelli di servizio e ricercare scluzioni
innovative.stringendo il campo di osservazione sulla popolaziocne over 75
non autosufficiente e su due tipologie di risposta al bisogno, quella
istituzionale tramite Rsa e quella tramite badanti, il rapporto evidenzia
I'esistenza di tre situazioni a livello Paese: in alcune aree geografiche sia i
servizi pubblici che la presenza delle badanti sono molto poco diffusi, infatti
insieme raggiungono tra il 14 e il 30% della popoclazione over 75 non
autosufficiente. Le regioni coinvaolte sono Malise, Basilicata, Sicilia, Puglia,
Calabria, Abruzzo e Campania. In questo caso il peso della cura & molto
spostato sulle famiglie. In altre aree si riscontra una pild strutturata
presenza di badanti, una rete che, da sola, arriva a coprire tra il 41 e il 65%
del fabbisogno degli over 75, in presenza di una diffusione eterogenea di
servizi pubblici. Si tratta di: Valle D'Acsta, Umbria, Toscana, Sardegna,
Lazio, Friuli, Liguria ed Emilia-Romagna. Infine, in altre ancora (Veneto,
Piemonte, Trento e Lombardia) la rete pubblica & molto pid estesa cosi
come il ricorso a badanti. I due servizi insieme forniscono una copertura che
supera il 70%."Questi dati mostrano profonde differenze tra territori
regionali che corrispondono a diversi contesti sociceconomici ma anche a
diversi modelli di welfare pubblico e articolazione del settore sociosanitario”,
commenta Elisabetta Notarnicola, Associate professor of practice, Divisione
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government, health e not for profit presso Sda Bocconi School of
Management. "Esistono infatti aree pid organizzate, in cui '& stato un pid
alto investimento nel settore long term care, che nel tempo ha permesso
una buona strutturazione del sistema socciosanitario accompagnate anche da
una maggiore arganizzazione delle famiglie che scelgono di rivolgersi a
servizi privati e strutturati. In altri contesti, invece, il caregiving familiare &
molto pid intenso e continua a rimanere la prima (e talvolta unica)
risposta”, conclude. Il Rapporto ha indagato quale fosse I'effettivo impegno
complessiva delle Regioni in termini di revisione delle politiche dedicate agli
anziani. In particolare, si & analizzato che, tra il 2015 e il 2019, sono stati
emessi ben 365 atti regionali sul tema, a segnale che questo & presente
nelle agende di policy delle Regioni. La maggior parte degli interventi
avevano perd 'obiettivo di portare a regime o perfezionare il sistema
(definendo o migliorando le gia esistenti regole di funzionamento, quali
standard assistenziali, tariffe e criteri di varia natura), mentre solo pochi
erano orientati a promucvere un cambioc di paradigma. Infatti, la
percentuale di questi relativa all'introduzione di servizi innovativi & limitata
al 10,7% nei 5 anni indagati."In prospettiva futura sappiamo che la sfida
demografica e, quindi, anche I'aumento dei non-autosufficienti, &
implacabile. I servizi per come li concsciamo oggi, ci mostrano che il
welfare pubblico riesce ad arrivare fino ad un certe punto censiderando che
le risorse finanziarie a disposizione sono limitate e contingentate anche da
un pericdo di scarsa crescita - afferma MNotarnicola - Il nostro Rapporto
vuole quindi promuovere una riflessione sulle modalita che ci
permetteranno di gestire la crescita dei fabbisogni e di offrire dei servizi in
grado di dare una migliore risposta ad un numero sempre pid alto di
persone”. Rispetto a questo nel Rapporto si affronta il tema dell'innovazione
dei servizi promossa dai gestori del settore sociosanitario, concludendo che
questi si stanno facendo promaotori di alcune spinte di cambiamento anche
se gli investimenti dedicati non sono ancora tali da renderli dirempenti.
S0Nno anzi ancora troppo poco strutturati. In sintesi, & possibile perd dire
che sono in atto numeresi tentativi di cambiamento, sia lato pubblico che
privato, ma ancora in cerca di una guida o di una rotta da seguire. Se per il
futuro & auspicabile indirizzare il settore verso investimenti strutturali e di
ricerca e sviluppo anche sul fronte della innovazicne tecnologica, &
importante - ragionanc gli esperti - che le politiche pubbliche si orientino in
questa direzione anche coinvolgendo i gestori dei servizi e ascoltando la
voce delle famiglie.
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Anziani: servizi per non autosufficienti al palo,
peso su badanti e familiari

25/09/2019 - 17:00

Studio Cergas Bocconi, welfare a piii velocita tra Nord e Sud
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Roma, 25 set. (AdnKronos Salute) - Pochi servizi pubblici per I'assistenza agli anziani, 'sostituiti' da
badanti e familiari. L'Italia & un Paese 'vecchio' - e in progressivo invecchiamento - che, pero,
continua a investire poco nell'assistenza a lungo termine (long term care): dal 2013 al 2016 gli over
65 non autosufficienti in Italia sono aumentati del 46% mentre il tasso di copertura del bisogno -
ovvero il numero di anziani non autosufficienti raggiunti da servizi pubblici residenziali e diurni - &
rimasto pressoché stabile, passando dal 10,4% al 10,2%. E' il quadro che emerge dal secondo
Rapporto sull'innovazione e il cambiamento nel settore Long Term Care, realizzato da Cergas Sda
Bocconi con il supporto di Essity.

Il Rapporto conferma che, a fronte del bisogno crescente in termini di assistenza e servizi per le
persone over 65 non autosufficienti, i servizi attualmente disponibili (pubblici e privati) non
riescono ancora a fornire una risposta adeguata ai bisogni delle famiglie. In questo scenario, le
badanti hanno superato il milione nel 2018 confermando di essere la soluzione piu diffusa e
capillare nel nostro Paese (ad esempio si ricordi invece che gli ospiti dei servizi residenziali — Rsa —
s0no circa 287.000 ogni anno). Emerge una forte necessita di rivedere i modelli di servizio e
ricercare soluzioni innovative.

Stringendo il campo di osservazione sulla popolazione over 75 non autosufficiente e su due tipologie
di risposta al bisogno, quella istituzionale tramite Rsa e quella tramite badanti, il rapporto evidenzia
I'esistenza di tre situazioni a livello Paese: in alcune aree geografiche sia i servizi pubblici che la
presenza delle badanti sono molto poco diffusi, infatti insieme raggiungono tra il 14 e il 30% della
popolazione over 75 non autosufficiente. Le regioni coinvolte sono Molise, Basilicata, Sicilia, Puglia,
Calabria, Abruzzo e Campania.

In questo caso il peso della cura € molto spostato sulle famiglie. In altre aree siriscontra una pit
strutturata presenza di badanti, una rete che, da sola, arriva a coprire tra il 41e il 65% del
fabbisogno degli over 75, in presenza di una diffusione eterogenea di servizi pubblici. Si tratta di:
Valle D' Aosta, Umbria, Toscana, Sardegna, Lazio, Friuli, Liguria ed Emilia- Romagna. Infine, in altre
ancora (Veneto, Piemonte, Trento e Lombardia) la rete pubblica &€ molto pit estesa cosi come il
ricorso a badanti. I due servizi insieme forniscono una copertura che supera il 70%.

"Questi dati mostrano profonde differenze tra territori regionali che corrispondono a diversi
contesti socioeconomici ma anche a diversi modelli di welfare pubblico e articolazione del settore
sociosanitario”, commenta Elisabetta Notarnicola, Associate professor of practice, Divisione
government, health e not for profit presso Sda Bocconi School of Management. "Esistono infatti
aree pilt organizzate, in cui ¢’é stato un pint alto investimento nel settore long term care, che nel
tempo ha permesso una buona strutturazione del sistema sociosanitario accompagnato anche da
una maggiore organizzazione delle famiglie che scelgono di rivolgersi a servizi privati e strutturati.
In altri contesti, invece, il caregiving familiare & molto pitl intenso e continua a rimanere la prima (e
talvolta unica) risposta", conclude.

11 Rapporto ha indagato quale fosse |’effettivo impegno complessivo delle Regioni in termini di
revisione delle politiche dedicate agli anziani. In particolare, si & analizzato che, tra il 2015 e il 2019,
sono stati emessi ben 365 atti regionali sul tema, a segnale che questo & presente nelle agende di
policy delle Regioni. La maggior parte degli interventi avevano pero I'obiettivo di portare a regime o
perfezionare il sistema (definendo o migliorando le gia esistenti regole di funzionamento, quali
standard assistenziali, tariffe e criteri di varia natura), mentre solo pochi erano orientati a
promuovere un cambio di paradigma. Infatti, la percentuale di questi relativa all'introduzione di
servizi innovativi € limitata al 10,7% nei 5 anni indagati.
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"In prospettiva futura sappiamo che la sfida demografica e, quindi, anche I'aumento dei non-
autosufficienti, & implacabile. I servizi per come li conosciamo oggi, ci mostrano che il welfare
pubblico riesce ad arrivare fino ad un certo punto considerando che le risorse finanziarie a
disposizione sono limitate e contingentate anche da un periodo di scarsa crescita - afferma
Notarnicola - Il nostro Rapporto vuole quindi promuovere una riflessione sulle modalita che ci
permetteranno di gestire la crescita dei fabbisogni e di offrire dei servizi in grado di dare una
migliore risposta ad un numero sempre pit alto di persone.

Rispetto a questo nel Rapporto si affronta il tema dell’innovazione dei servizi promossa dai gestori
del settore sociosanitario, concludendo che questi si stanno facendo promotori di alcune spinte di
cambiamento anche se gli investimenti dedicati non sono ancora tali da renderli dirompenti. Sono
anzi ancora troppo poco strutturati. In sintesi, & possibile pero dire che sono in atto numerosi
tentativi di cambiamento, sia lato pubblico che privato, ma ancora in cerca di una guida o di una
rotta da seguire. Se per il futuro & auspicabile indirizzare il settore verso investimenti strutturali e di
ricerca e sviluppo anche sul fronte della innovazione tecnologica, € importante - ragionano gli
esperti - che le politiche pubbliche si orientino in questa direzione anche coinvolgendo i gestori dei
servizi e ascoltando la voce delle famiglie.
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Anziani: servizi per non autosufficienti al palo, peso su
badanti e familiari

25 Settembre 2019

Studio Cergas Bocconi, welfare a piu velocita
tra Nord e Sud

Roma, 25 set. (AdnKronos Salute) - Pochi servizi pubblici per l'assistenza agli
anziani, ‘sostituiti’ da badanti e familiari. L'ltalia & un Paese ‘vecchio’ - ein
progressivo invecchiamento - che, pero, continua a investire poco nell'assistenza
alungo termine (long term care): dal 2013 al 2016 gli over 65 non autosufficientiin
Italia sono aumentati del 46% mentre il tasso di copertura del bisogno - ovveroiil
numero di anziani non autosufficienti raggiunti da servizi pubblici residenziali e
diurni - & rimasto pressoché stabile, passando dal 10,4% al 10,2%. E' il quadro che
emerge dal secondo Rapporto sull'innovazione e il cambiamento nel settore Long
Term Care, realizzato da Cergas Sda Bocconi con il supporto di Essity.

Il Rapporto conferma che, a fronte del bisogno crescente in termini di assistenzae
servizi per le persone over 65 non autosufficienti, i servizi attualmente disponibili
(pubblici e privati) non riescono ancora a fornire una risposta adeguata ai bisogni
delle famiglie. In questo scenario, le badanti hanno superato il milione nel 2018
confermando di essere la soluzione pitl diffusa e capillare nel nostro Paese (ad
esempio si ricordi invece che gli ospiti dei servizi residenziali - Rsa - sono circa
287.000 ogni anno). Emerge una forte necessita di rivedere i modelli di servizio e
ricercare soluzioni innovative.
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Stringendo il campo di osservazione sulla popolazione over 75 non autosufficiente e
su due tipologie dirisposta al bisogno, quella istituzionale tramite Rsa e quella
tramite badanti, il rapporto evidenzia I'esistenza di tre situazioni a livello Paese: in
alcune aree geografiche sia i servizi pubblici che la presenza delle badanti sono
molto poco diffusi, infatti insieme raggiungono tra il 14 e il 30% della popolazione
over 75 non autosufficiente. Le regioni coinvolte sono Molise, Basilicata, Sicilia,
Puglia, Calabria, Abruzzo e Campania.

In questo caso il peso della cura & molto spostato sulle famiglie. In altre aree si
riscontra una pit strutturata presenza di badanti, una rete che, da sola, arriva a
coprire tra il 41 e il 65% del fabbisogno degli over 75, in presenza di una diffusione
eterogenea di servizi pubblici. Si tratta di: Valle D’Aosta, Umbria, Toscana,
Sardegna, Lazio, Friuli, Liguria ed Emilia-Romagna. Infine, in altre ancora (veneto,
Piemonte, Trento e Lomburdiu) la rete pubblica & molto pill estesa cosi comeiil
ricorso a badanti. | due servizi insieme forniscono una copertura che supera il 70%.

“Questi dati mostrano profonde differenze tra territori regionali che corrispondono
adiversi contesti socioeconomici ma anche a diversi modelli di welfare pubblico e
articolazione del settore sociosanitario”, commenta Elisabetta Notarnicola,
Associate professor of practice, Divisione government, health e not for profit presso
Sda Bocconi School of Management. “Esistono infatti aree pili organizzate, in cuic’é
stato un pil alto investimento nel settore long term care, che nel tempo ha
permesso una buona strutturazione del sistema sociosanitario accompagnato
anche da una maggiore organizzazione delle famiglie che scelgono dirivolgersia
servizi privati e strutturati. In altri contesti, invece, il caregiving familiare & molto
piti intenso e continua a rimanere la prima (e talvolta unica) rispesta”, conclude.

Il Rapporto ha indagato quale fosse I'effettivo impegno complessivo delle Regioniin
termini di revisione delle politiche dedicate agli anziani. In particolare, si &
analizzato che, tra il 2015 e il 2019, sono stati emessi ben 365 atti regionali sul tema, a
segnale che questo é presente nelle agende di policy delle Regioni. La maggior
parte degliinterventi avevano pero I'obiettivo di portare a regime o perfezionare il
sistema (definendo o migliorando le gia esistenti regole di funzionamento, quali
standard assistenziali, tariffe e criteri di varia nclturu), mentre solo pochi erano
orientati a promuovere un cambio di paradigma. Infatti, la percentuale di questi
relativa all'introduzione di servizi innovativi & limitata al 10,7% nei 5 anni indagati.

“In prospettiva futura sappiamo che la sfida demografica e, quindi, anche
'aumento dei non-autosufficienti, &€ implacabile. | servizi per come li conosciamo
oggi, ci mostrano che il welfare pubblico riesce ad arrivare fino ad un certo punto
considerando che le risorse finanziarie a disposizione sono limitate e contingentate
anche da un periodo di scarsa crescita — afferma Notarnicola - Il nostro Rapporto
vuole quindi promuovere una riflessione sulle modalita che ci permetteranno di
gestire la crescita dei fabbisogni e di offrire dei servizi in grado di dare una migliore
risposta ad un numero sempre pil alto di persone”.
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Rispetto a questo nel Rapporto si affronta il tema dell'innovazione dei servizi
promossa dai gestori del settore sociosanitario, concludendo che questi si stanno
facendo promotori di alcune spinte di cambiamento anche se gliinvestimenti
dedicati non sono ancora tali da renderli dirompenti. Sono anzi ancora troppo poco
strutturati. In sintesi, & possibile pero dire che sono in atto numerosi tentativi di
cambiamento, sia lato pubblice che privato, ma ancora in cerca di una guida o di
una rotta da seguire. Se per il futuro & auspicabile indirizzare il settore verso
investimenti strutturali e di ricerca e sviluppo anche sul fronte della innovazione
tecnologica, & importante - ragionano gli esperti — che le politiche pubbliche si
orientino in questa direzione anche coinvolgendo i gestori dei servizi e ascoltando
la voce delle famiglie.
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Linfermazione al vostro servizio

0

Anziani: servizi per non autosufficienti al palo, peso su
badanti e familiari

Studio Cergas Bocconi, welfare a pil velocita tra Nord e Sud

25/09/201916:27 AdnKronos ¥ ®@Adnkronos

Roma, 25 set. (AdnKronos Salute) - Pochi servizi pubblici per
‘ ‘ l'assistenza agli anziani, 'sostituiti' da badanti e familiari. L'ltalia &

un Paese 'vecchio' - e in progressivo invecchiamento - che, perd,
adnkronos

aumentati del 46% mentre il tasso di copertura del bisogno - ovvero il numero di

continua a investire poco nell'assistenza a lungo termine (long term
care): dal 2013 al 2016 gli over 65 non autosufficienti in ltalia sono

anziani non autosufficienti raggiunti da servizi pubblici residenziali e diurni - &
rimasto pressoché stabile, passando dal 10,4% al 10,2%. E' il quadro che emerge dal
secondo Rapporto sull'innovazione e il cambiamento nel settore Long Term Care,
realizzato da Cergas 5da Bocconi con il supporto di Essity.Il Rapporto conferma che, a
fronte del bisogno crescente in termini di assistenza e servizi per le persone over 65
non autosufficienti, i servizi attualmente disponibili (pubblici e privati) non riescono
ancora a fornire una risposta adeguata ai bisogni delle famiglie. In questo scenario, le
badanti hanno superato il milione nel 2018 confermando di essere la soluzione pid
diffusa e capillare nel nostro Paese (ad esempio si ricordi invece che gli ospiti dei
servizi residenziali - Rsa — sono circa 287.000 ogni anno). Emerge una forte necessita
di rivedere i modelli di servizio e ricercare soluzioni innovative.5tringendo il campo di
osservazione sulla popolazione over 75 non autosufficiente e su due tipologie di
risposta al bisogno, quella istituzionale tramite Rsa e quella tramite badanti, il
rapporto evidenzia l'esistenza di tre situazioni a livello Paese: in alcune aree
geografiche sia i servizi pubblici che la presenza delle badanti sono molto poco
diffusi, infatti insieme raggiungono tra il 14 e il 30% della popolazione over 75 non
autosufficiente. Le regioni coinvolte sono Molise, Basilicata, 5icilia, Puglia, Calabria,
Abruzzo e Campania. In questo caso il peso della cura & molto spostato sulle famiglie.
In altre aree si riscontra una pil strutturata presenza di badanti, una rete che, da sola,
arriva a coprire tra il 41 e il 65% del fabbisogne degli over 75, in presenza di una
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diffusione eterogenea di servizi pubblici. 5i tratta di: Valle D'Aosta, Umbria, Toscana,
Sardegna, Lazio, Friuli, Liguria ed Emilia-Romagna. Infine, in altre ancora (Veneto,
Piemonte, Trentc e Lombardia) la rete pubblica & molto pil estesa cosi come il ricorso
a badanti. | due servizi insieme forniscono una copertura che supera il 70%."Questi
dati mostrano profonde differenze tra territori regionali che corrispondono a diversi
contesti socioeconomici ma anche a diversi modelli di welfare pubblico e
articolazione del settore sociosanitario”, commenta Elisabetta Notarnicola, Associate

professor of practice, Divisione government, health e not for profit presso 5da Bocconi

School of Management. "Esistono infatti aree pit organizzate, in cuic’e stato un pil
alto investimento nel settore long term care, che nel tempo ha permesso una buona
strutturazione del sistema sociosanitario accompagnato anche da una maggiore
organizzazione delle famiglie che scelgono di rivolgersi a servizi privati e strutturati.
In altri contesti, invece, il caregiving familiare & molto pil intenso e continua a
rimanere la prima (e talvolta unica) risposta", conclude. Il Rapporto ha indagato quale
fosse l'effettivo impegno complessivo delle Regioni in termini di revisione delle
politiche dedicate agli anziani. In particolare, si & analizzato che, ra il 2015 e il 2019,
soho stati emessi ben 365 atti regionali sul tema, a segnale che questo & presente
nelle agende di policy delle Regioni. La maggior parte degli interventi avevano perd
l'obiettive di portare a regime o perfezionare il sistema (definendo o migliorando le
gia esistenti regole di funzionamento, quali standard assistenziali, tariffe e criteri di
varia natura), mentre solo pochi erano orientati a promuovere un cambio di
paradigma. Infatti, la percentuale di questi relativa all'introduzione di servizi
innovativi & limitata al 10,7% nei 5 anni indagati."In prospettiva futura sappiamo che
la sfida demografica e, quindi, anche l'aumento dei hon-autosufficienti, & implacabile.
| servizi per come i conosciamo oggi, ci mostrano che il welfare pubblico riesce ad
arrivare fino ad un certo punto considerando che le risorse finanziarie a disposizione

sono limitate e contingentate anche da un periodo di scarsa crescita - afferma
Notarnicola - Il nostro Rapporto vuole quindi promuovere una riflessione sulle
modalita che ci permetteranno di gestire la crescita dei fabbisogni e di offrire dei
serviziin grado di dare una migliore risposta ad un numero sempre piu alto di
persone'. Rispetto a questo nel Rapporto si affronta il tema dell’'innovazione dei

servizi promossa dai gestori del settore sociosanitario, concludendo che questi si

stanno facendo promortori di alcune spinte di cambiamento anche se gli investimenti

dedicati non sono ancora tali da renderli dirompenti. Sono anzi ancora troppo poco
strutturati. In sintesi, & possibile perd dire che sono in atto numerosi tentativi di

cambiamento, sia lato pubblico che privato, ma ancora in cerca di una guida o di una

rotta da seguire. Se per il futuro & auspicabile indirizzare il settore verso investimenti

strutturali e di ricerca e sviluppo anche sul fronte della innovazicne tecnologica, &

importante - ragionano gli esperti - che le politiche pubbliche si orientino in questa

direzione anche coinvolgendo i gestori dei servizi e ascoltando la voce delle famiglie.
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Anziani: servizi per non autosufficienti al
palo, peso su badanti e familiari

di Adnkronos

Roma, 25 set. (AdnKronos Salute) - Pochi servizi pubblici per I'assistenza agli
anziani, 'sostituiti' da badanti e familiari. Lltalia & un Paese 'vecchio - e in
progressivo invecchiamento - che, perd, continua a investire poco nell'assistenza a
lungo termine (long term care): dal 2013 al 2016 gli over 65 non autosufficienti in
Italia sono aumentati del 46% mentre il tasso di copertura del bisogno - ovvero |l
numero di anziani non autosufficienti raggiunti da servizi pubblici residenziali e
diurni - & rimasto pressoché stabile, passando dal 10,4% al 10,2%. E'il quadro che
emerge dal secondo Rapporto sull'innovazione e il cambiamento nel settore Long
Term Care, realizzato da Cergas Sda Bocconi con il supporto di Essity. Il Rapporto
conferma che, a fronte del bisogno crescente in termini di assistenza e servizi per
le persone over 65 non autosufficienti, i servizi attualmente disponibili (pubblici e
privati) non riescono ancora a fornire una risposta adeguata ai bisogni delle
famiglie. In questo scenario, le badanti hanno superato il milione nel 2018
confermando di essere la soluzione pitl diffusa e capillare nel nostro Paese (ad
esempio si ricordi invece che gli ospiti dei servizi residenziali — Rsa — sono circa
287.000 ogni anno). Emerge una forte necessita di rivedere i modelli di servizio e
ricercare soluzioni innovative. Stringendo il campo di osservazione sulla
popolazione over 75 non autosufficiente e su due tipologie di risposta al bisogno,
quella istituzionale tramite Rsa e quella tramite badanti, il rapporto evidenzia
I'esistenza di tre situazioni a livello Paese: in alcune aree geografiche sia i servizi
pubblici che la presenza delle badanti sono molto poco diffusi, infatti insieme
raggiungono tra il 14 e il 30% della popolazione over 75 non autosufficiente. Le
regioni coinvolte sonc Molise, Basilicata, Sicilia, Puglia, Calabria, Abruzzo e
Campania. In questo caso il peso della cura & molto spostato sulle famiglie. In altre
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aree si riscontra una piu strutturata presenza di badanti, una rete che, da sola,
arriva a coprire tra il 41 e il 65% del fabbisogno degli over 75, in presenza di una
diffusione eterogenea di servizi pubblici. Si tratta di: Valle D'Aosta, Umbria,
Toscana, Sardegna, Lazio, Friuli, Liguria ed Emilia-Romagna. Infine, in altre ancora
(Veneto, Piemonte, Trento e Lombardia) |a rete pubblica & molto piu estesa cosi
come il ricorso a badanti. | due servizi insieme forniscono una copertura che
supera il 70%. "Questi dati mostrano profonde differenze tra territori regionali che
corrispondono a diversi contesti socioeconomici ma anche a diversi modelli di
welfare pubblico e articolazione del settore sociosanitario’, commenta Elisabetta
Notarnicola, Associate professor of practice, Divisione government, health e not for
profit presso Sda Bocconi School of Management. "Esistono infatti aree piu
organizzate, in cui C'& stato un piu alto investimento nel settore long term care, che
nel tempo ha permesso una bucna strutturazione del sistema sociosanitario
accompagnato anche da una maggiore organizzazione delle famiglie che scelgono
di rivolgersi a servizi privati e strutturati. In altri contesti, invece, il caregiving
familiare & molto pit intenso e continua a rimanere la prima (e talvolta unica)
risposta’, conclude. Il Rapporto ha indagato quale fosse l'effettivo impegno
complessivo delle Regioni in termini di revisione delle politiche dedicate agli
anziani. In particolare, si & analizzato che, tra il 2015 e il 2019, sono stati emessi
ben 365 atti regionali sul tema, a segnale che questo & presente nelle agende di
policy delle Regioni. La maggior parte degli interventi avevano perod l'obiettivo di
portare a regime o perfezionare il sistema (definendo o migliorando le gia esistenti
regole di funzionamento, quali standard assistenziali, tariffe e criteri di varia
natura), mentre solo pochi erano orientati a promuovere un cambio di paradigma.
Infatti, la percentuale di questi relativa all'introduzione di servizi innovativi & limitata
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al 10,7% nei 5 anni indagati. "In prospettiva futura sappiamo che la sfida
demografica e, quindi, anche I'aumento dei non-autosufficienti, & implacabile. |
servizi per come li conosciamo oggi, ci mostrano che il welfare pubblico riesce ad
arrivare fino ad un certo punto considerando che le risorse finanziarie a
disposizione sono limitate e contingentate anche da un periodo di scarsa crescita -
afferma Notarnicola - Il nostro Rapporto vuole quindi promuovere una riflessione
sulle modalita che ci permetteranno di gestire la crescita dei fabbisogni e di offrire
dei servizi in grado di dare una migliore risposta ad un numero sempre pit alto di
persone’. Rispetto a questo nel Rapporto si affronta il tema dell'innovazione dei
servizi promossa dai gestori del settore sociosanitario, concludendo che questi si
stanno facendo promotori di alcune spinte di cambiamento anche se gli
investimenti dedicati non sono ancora tali da renderli dirompenti. Sono anzi ancora
troppo poco strutturati. In sintesi, & possibile pero dire che sono in atto numerosi
tentativi di cambiamento, sia lato pubblico che privato, ma ancora in cerca di una
guida o di una rotta da seguire. Se per il futuro & auspicabile indirizzare il settore
verso investimenti strutturali e di ricerca e sviluppo anche sul fronte della
innovazione tecnologica, & importante - ragionano gli esperti - che le politiche
pubbliche si orientino in questa direzione anche coinvolgendo i gestori dei servizi e
ascoltando la voce delle famiglie.
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Anziani: servizi per non autosufficienti al palo, peso su
badanti e familiari

Roma, 25 set. (AdnKronos Salute) - Pochi servizi pubblici per I'assistenza agli anziani,
‘sostituiti’ da badanti e familiari. L'ltalia & un Paese ‘vecchio’' - e in progressivo
invecchiamento - che, perd, continua a investire poco nell'assistenza a lungo termine
(long term care): dal 2013 al 2016 gli over 65 non autosufficienti in Italia sono aumentati
del 46% mentre il tasso di copertura del bisogno - ovvero il numero di anziani non
autosufficienti raggiunti da servizi pubblici residenziali e diurni - & rimasto pressoché
stabile, passando dal 10,4% al 10,2%. E' il quadro che emerge dal secondo Rapporto
sullinnovazione e il cambiamento nel settore Long Term Care, realizzato da Cergas Sda
Bocconi con il supporto di Essity.
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Il Rapporto conferma che, a fronte del bisogno crescente in termini di assistenza e servizi
per le persone over 65 non autosufficienti, i servizi attualmente disponibili (pubblici e
privati) non riescono ancora a fornire una risposta adeguata ai bisogni delle famiglie. In
questo scenario, le badanti hanno superato il milione nel 2018 confermando di essere la
soluzione pil diffusa e capillare nel nostro Paese (ad esempio si ricordi invece che gli
ospiti dei servizi residenziali - Rsa - sono circa 287.000 ogni anno). Emerge una forte
necessita di rivedere i modelli di servizio e ricercare soluzioni innovative.

Stringendo il campo di osservazione sulla popolazione over 75 non autosufficiente e su
due tipologie di risposta al bisogno, quella istituzionale tramite Rsa e guella tramite
badanti, il rapporto evidenzia l'esistenza di tre situazioni a livello Paese: in alcune aree
geografiche sia i servizi pubblici che la presenza delle badanti sono molto poco diffusi,
infatti insieme raggiungono tra il 14 e il 30% della popolazione over 75 non
autosufficiente. Le regioni coinvolte sono Molise, Basilicata, Sicilia, Puglia, Calabria,
Abruzzo e Campania.

In questo caso il peso della cura & molto spostato sulle famiglie. In altre aree si riscontra
una pil strutturata presenza di badanti, una rete che, da sola, arriva a coprire tra il 41 e il
65% del fabbisogno degli over 75, in presenza di una diffusione eterogenea di servizi
pubblici. Si tratta di: Valle D'Aosta, Umbria, Toscana, Sardegna, Lazio, Friuli, Liguria ed
Emilia-Romagna. Infine, in altre ancora (Veneto, Piemonte, Trento e Lombardia) la rete
pubblica & malto pit estesa cosi caome il ricorsa a badanti. | due servizi insieme
forniscono una copertura che supera il 70%.

“Questi dati mostrano profonde differenze tra territori regionali che corrispondono a
diversi contesti socioeconomici ma anche a diversi modelli di welfare pubblico e
articolazione del settore sociosanitario”, commenta Elisabetta Notarnicola, Associate
professor of practice, Divisione government, health e not for profit presso Sda Bocconi
School of Management. “Esistono infatti aree pil organizzate, in cui c'é stato un pil alto

investimento nel settore long term care, che nel tempo ha permesso una buona
strutturazione del sistema sociosanitario accompagnato anche da una maggiore

organizzazione delle famiglie che scelgono di rivolgersi a servizi privati e strutturati. In
altri contesti, invece, il caregiving familiare & molto pil intenso e continua a rimanere la
prima (e talvolta unica) risposta”, conclude.

Il Rapporto ha indagato quale fosse l'effettivo impegno complessivo delle Regioni in
termini di revisione delle politiche dedicate agli anziani. In particolare, si & analizzato che,
tra il 2015 e il 2019, sono stati emessi ben 365 atti regionali sul tema, a segnale che
questo & presente nelle agende di policy delle Regioni. La maggior parte degli interventi
avevano pero l'obiettivo di portare a regime o perfezionare il sistema (definendo o
migliorando le gia esistenti regole di funzionamento, quali standard assistenziali, tariffe e
criteri di varia natura), mentre solo pochi erano orientati a promuovere un cambio di
paradigma. Infatti, la percentuale di gquesti relativa all'introduzione di servizi innovativi &
limitata al 10,7% nei 5 anni indagati.
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“In prospettiva futura sappiamo che la sfida demografica e, quindi, anche 'aumento dei
non-autosufficienti, @ implacabile. | servizi per come li conosciamo oggi, ci mostrano che il
welfare pubblico riesce ad arrivare fino ad un certo punto considerando che le risorse
finanziarie a disposizione sono limitate e contingentate anche da un periodo di scarsa
crescita - afferma Notarnicola - Il nostro Rapporto vuole quindi promuovere una
riflessione sulle modalita che ci permetteranno di gestire |a crescita dei fabbisogni e di
offrire dei servizi in grado di dare una migliore risposta ad un numero sempre pit alto di
persone”.

Rispetto a questo nel Rapporto si affronta il tema dell'innovazione dei servizi promossa
dai gestori del settore sociosanitario, concludendo che questi si stanno facendo
promotori di alcune spinte di cambiamento anche se gli investimenti dedicati nan sano
ancara tali da renderli dirompenti. Sono anzi ancora troppo poco strutturati. In sintesi, &
possibile perd dire che sono in atto numerosi tentativi di cambiamento, sia lato pubblico
che privato, ma ancora in cerca di una guida o di una rotta da seguire. Se per il futuro &
auspicabile indirizzare il settore verso investimenti strutturali e di ricerca e sviluppo
anche sul fronte della innovazione tecnologica, &€ importante - ragionano gli esperti - che
le politiche pubbliche si orientino in questa direzione anche coinvalgendo i gestori dei
servizi e ascoltando |a voce delle famiglie.
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ANZIANI: SERVIZI PER NON AUTOSUFFICIENTI AL
PALO, PESO SU BADANTI E FAMILIARI

Roma, 25 set. (AdnKronos Salute) 16:27
1 - "

Vi - Pochi servizi pubblici per [|'assistenza
' agli anziani, 'sostituiti’ da badanti e
familiari.

L'Ttalia & un Paese 'vecchio' - e in
progressivo invecchiamento - che,
perd, continua a investire poco
nell'assistenza a lungo termine (long
term care): dal 2013 al 2016 gli over 65 non autosufficienti in Italia
sono aumentati del 46% mentre il tasso di copertura del bisogno -
ovvero il numero di anziani non autosufficienti raggiunti da servizi
pubblici residenziali e diurni - & rimasto pressoché stabile, passando dal

10,4% al 10,2%.

E' il quadro che emerge dal secondo Rapporto sull’innovazione e il
cambiamento nel settore Long Term Care, realizzato da Cergas Sda
Bocconi con il supporto di Essity. I| Rapporto conferma che, a fronte del
bisogno crescente in termini di assistenza e servizi per le persone over
65 non autosufficienti, i servizi attualmente disponibili (pubblici e
privati) non riescono ancora a fornire una risposta adeguata ai bisogni
delle famiglie.

In questo scenario, le badanti hanno superato il milione nel 2018
confermando di essere la soluzione piu diffusa e capillare nel nostro
Paese (ad esempio si ricordi invece che gli ospiti dei servizi residenziali
- Rsa - sono circa 287.000 ogni anno).
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Emerge una forte necessita di rivedere i modelli di servizio e ricercare
soluzioni innovative. Stringendo il campo di osservazione sulla
popolazione over 75 non autosufficiente e su due tipologie di risposta al
bisogno, quella istituzionale tramite Rsa e quella tramite badanti, il
rapporto evidenzia l'esistenza di tre situazioni a livello Paese: in alcune
aree geografiche sia i servizi pubblici che |la presenza delle badanti sono
molto poco diffusi, infatti insieme raggiungono tra il 14 e il 30% della
popolazione over 75 non autosufficiente.

Le regioni coinvolte sono Molise, Basilicata, Sicilia, Puglia, Calabria,
Abruzzo e Campania.

In questo caso il peso della cura & molto spostato sulle famiglie.
In altre aree si riscontra una piu strutturata presenza di badanti, una
rete che, da sola, arriva a coprire tra il 41 e il 65% del fabbisogno degli

over 75, in presenza di una diffusione eterogenea di servizi pubblici.

Si tratta di: Valle D'Aosta, Umbria, Toscana, Sardegna, Lazio, Friuli,
Liguria ed Emilia-Romagna.

Infine, in altre ancora (Veneto, Piemonte, Trento e Lombardia) la rete
pubblica & molto piu estesa cosi come il ricorso a badanti.
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I due servizi insieme forniscono una copertura che supera il 70%.
"Questi dati mostrano profonde differenze tra territori regionali che
corrispondono a diversi contesti socioeconomici ma anche a diversi
modelli di welfare pubblico e articolazione del settore sociosanitario”,
commenta Elisabetta Notarnicola, Associate professor of practice,
Divisione government, health e not for profit presso Sda Bocconi School
of Management.

"Esistono infatti aree piu organizzate, in cui c'e@ stato un piu alto
investimento nel settore long term care, che nel tempo ha permesso
una buona strutturazione del sistema sociosanitario accompagnato
anche da una maggiore organizzazione delle famiglie che scelgono di
rivolgersi a servizi privati e strutturati.

In altri contesti, invece, il caregiving familiare & molto piu intenso e
continua a rimanere la prima (e talvolta unica) risposta”, conclude.

Il Rapporto ha indagato quale fosse |'effettivo impegno complessivo
delle Regioni in termini di revisione delle politiche dedicate agli anziani.

In particolare, si e analizzato che, tra il 2015 e il 2019, sono stati

emessi ben 365 atti regionali sul tema, a segnale che questo & presente
nelle agende di policy delle Regioni.
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La maggior parte degli interventi avevano pero |'obiettivo di portare a
regime o perfezionare il sistema (definendo o migliorando le gia
esistenti regole di funzionamento, quali standard assistenziali, tariffe e
criteri di varia natura), mentre solo pochi erano orientati a promuovere
un cambio di paradigma.

Infatti, la percentuale di questi relativa all'introduzione di servizi
innovativi & limitata al 10,7% nei 5 anni indagati. "In prospettiva futura
sappiamo che la sfida demografica e, quindi, anche ['aumento dei non-
autosufficienti, & implacabile.

I servizi per come li conosciamo oggi, c¢i mostrano che il welfare
pubblico riesce ad arrivare fino ad un certo punto considerando che le
risorse finanziarie a disposizione sono limitate e contingentate anche da
un periodo di scarsa crescita - afferma Notarnicola - Il nostro Rapporto
vuole quindi promuovere una riflessione sulle modalita che ci
permetteranno di gestire |la crescita dei fabbisogni e di offrire dei servizi
in grado di dare una migliore risposta ad un numero sempre piu alto di
persone”.

Rispetto a questo nel Rapporto si affronta il tema dell'innovazione dei
servizi promossa dai gestori del settore sociosanitario, concludendo che
questi si stanno facendo promotori di alcune spinte di cambiamento
anche se gli investimenti dedicati non sono ancora tali da renderli
dirompenti.

Sono anzi ancora troppo poco strutturati.

In sintesi, & possibile perd dire che sono in atto numerosi tentativi di
cambiamento, sia lato pubblico che privato, ma ancora in cerca di una
guida o di una rotta da seguire.

Se per il futuro & auspicabile indirizzare il settore verso investimenti
strutturali e di ricerca e sviluppo anche sul fronte della innovazione
tecnologica, & importante - ragionano gli esperti - che le politiche
pubbliche si orientino in questa direzione anche coinvolgendo i gestori
dei servizi e ascoltando la voce delle famiglie.
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UNA RICERCA DELL'UNIVERSITA MILANESE

Assistenza anziani, un mi

- F [talia invecchia ma lo
Stato non investe ab-
4 bastanza in servizi di
assistenza, E cosi le famiglie,
spessocon aiuto dalle associa
zioni di volontariato, si fanno ca-
rico degli anziani non autosuffi-
cienti spendendo energie, tem-
po e denara. 1 welfare pubblico
nan copre i costi del ricoveri in
strurture residenziali e il Paese &
nettamente diviso tra Nord eSud
dove si manifesta uno shilan-
ciamento tra prestazioni eroga-
te e presenze di badanti da una
parte e caregiver familiari dal-
I'altra. Bd & un trend che si raffor-
74, 4 gindicare dai risultati del
secondo “Osservatorio  Long
Term Care” sull innovazione eil
camtéia]mmm dﬁlsc_[mrc realiz-
zato dal Centro di Ricerche sul-
la Gestione dell' Assistenza Sani-
taria ¢ Sociale {Cergas) dell’Uni-
versita Bocconi di Milano. Uno
studio dacuirisulta che dal 2013
al 2016 gli "over 65" non in gra-
do di badare a se stessi sono au-

mentati del 46% mentre il tasso
di eopertura del hisogno (ciod il
numero di anziani raggiunti da
servizi residenziali e diveni) & ri-
mastostabile, passando dal 10,4
al 10,24%. 1 servizi pubhblici {e pri-
vati) disponibili, dungue, non
riescono @ ancora a fornire una
risposta adeguata ai hisogni e-
sistenti. La conseguenzi & che il
numero di badanti nel 2018 ha
superato il milione mentre gli o-
spiti delle Rsa (Residenze socio-
assistenziali) sono circa 287mi-
la ogni anno. «Emerge una forte
necessitidi rivedere i modelli di
servizio e ricercare soluzioni in-
novatives sottolinea la ricerca
del Cergas.

Ma nella realta il quadro resta
drammatico. In diverse aree del
Paese sono insufficienti e poco
radicati sul territorio sia il nu
mero delle strutture pubbliche
che la presenzadegli addetei pri-
vati all'assistenza che raggiun-
gono tra il 14 e il 30% della po-
polazione “over 75" non anto-

L'Osservatorio Long Term
Care della Bocconi: al Nord
presenza diffusa di servizi
pubblici e privati ma al Sud
la cura degli “over 65” non
autosufficienti ¢ soprattutto
a carico delle famiglie

sufficiente. In regioni come Mo-
lise, Basilicata, Sicilia, Puglia, Ca-
labria, Abruzzo e Campania il
pesodellacura @ ortemente shi-
lanciate sulle famiglie. Al cen-
tro-nowd invece si riscontra una
rete pifl strutturata di presenze
delle badanti che arriva a copri-
re dal 41 al 65% del fabbisogno.
AccadeinValle d'Aosta, Uimbria,
Toscana, Sardegna, lazio, Friuli,
Liguria ed Emilia-Romagna. In
altre regioni, infine, il comparto
pubblico & esteso e diffuso co-
me la presenza di badanti:in Ve-
neto, Piemonte, Trento e Lom-
hardia, infatti, i due servizi for-
niscono una copertura che su-
pera il 70%. Anche nel settore
dell'assistenza agli anziani &
un'Tralia a duevelocith, El'inne-
vazione? Nei 5 anni indagati & li-
mitata al 1086, Servono, dungue,
nel settore, meno tagli e pitiin-
vestimenti di Stato centrale, Re-
gioni ed enti locali,

Fulvio Fulvi
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vita
Si;op alla solitudine, Ia qualita della vita
dell’anziano passa per la relazione

EAOLO GUIDUCC!

T nrecord ITialia o detiene: quello di essere, in-
- sieme al Giappone, il Paese pih vecchio del
i__, monde. T "capelli grigi" over 65 sono oggi oltre

12 milioni su civca GO milioni di abitanti. Aumenta et
media, crescono [ non autosufficient: 2,847 814, se-
condo un rapporto del Centro Ricerche dell Universita
Bocooni. Solo la meta di quest, perd, usufruisce di ser-
vizi socio-sanitari, mentre il resto & assistito da un e-
sercito silenzioso: circa 8 milioni di caregiver familiari
{di cui 1 5u 5 & & sua volta ultrasessantenne).
All'innalzamento dell’aspettativa media di vita si ac-
compagnano maolte patologie correlate all’'etd, i pro-
blemi psicologici e le implicazioni sociali, tanto che
“Linvecchiamento: sfide e opportunit perlasocieti di
domani”, tvvern il titolo del convegno organizzato a Ri-
mini da Uneba, potrehbe tradursi in “sfide ¢ opportu-
nitd per la societd di oggi”, Uneba & 'organizzazione di
categoria del settore sociosanitario, educativo, assi-
stenziale, con oltre 900 enti associati in tutt Talia, qua-
si tutti non profit di radici cristiane. «Le sfide - & lopi-
nionedel presidente Franco Massi — riguardano le isti-
tuzioni pubbliche; gli ent come quelli Uneba; gli ope-
rator, perché senza di loro che garantiscono la qualiti
del servizio, non si fa nullas.

aMoi enti dobbiamo essere capaci di intercettare i bi-
sogni del territorio, diversificando i servizis, Don Vin-
cenzo Barbante, presidente della Fondazione Don
Gnocchi, raccoglie la provocazione e rilancia. «Daob-

biamo declinare la parola "eura’ secondo quattro pro-
spettive: verso I'ospite; verso I'operatore, che non ¢ so-
loy strumento per il fine, ma anche protagonista di un
percorso; verso le famiglie; e verso i volontaris. Al cen-
tro 't sempre la persona, silcul senso profondo & nel-
la relazione: (Vittario Cingoli, direttore Scuola di Psi-
coterapia Integrata). Ela cura, prima ancora che tecni-
cae professionalita, & «un "legame” che qualifica il rap-
porto, specie nella cronicitis, assicura don Barbante,
Dello stesso avviso & Marco Trabucechi, presidente del-
I'Associazione ltaliana di Psicogeriatria: convivialita e
stare insieme contribuiscono positivamente nel ga-
rantire una vita di qualiti e sahute, al contrario la soli-
tudine aumenta la mortalita e il rischio demenza. Al-
cuni mighoramenti nella condizione dell’ anziano so-
na poi evidenti: dall'attenzione solidaristica alla ridu-
zione del 304 negli ultimi 20 anni dei suicidi degli an-
ziani. «La relazione d'amore e il lavoro di assistenza - &
laugurio di Trabuechi - slano una strada per ringlova-
nireicuor inariditis. La strada di nuovi modelli di con
vivialitd & quello messo a fuoco nell’Appennino bolo-
gnese, 57.000 abitanti di coi il 40% famiglie uniperso-
nali che wivono in aree difficili per 'accessibilita alle cu-
re. «Trasformare 1 centri residenwzali in centri di servi-
zio per la domiciliarith — ha spiegato Fabio Cavicehi,
presidente Uneba Emilia Romagna -, promuovendo u-
na serie di prestazioni ma con aiuto fondamentale di
associazioni, parrocchie, Pro Loco evolontaris 11 "buon
vicinato del Terzo millennio”.

A TR0 DA FIEEITANTS,
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Notiziario Flash

MILANO\ nflash\ - Lltalia & un paese anziano che continua a investire poco nel Long Term Care:

dal 2013 al 2016 gli over 65 non autosufiicienti in ltalia sono aumentati del 46% mentre il tasso di

copertura del bisogno — ovvero il numero di anziani non autosufficienti raggiunti da servizi pubblici u m E u
residenziali e diumni — & rimasto pressoché siabile, passando da 10.4% a 10,2%. Quesio & uno

degli elementi che emergono dal secondo Rapporto sull'innovazione e il cambiamento nel settore Long Term Care realizzato da CERGAS SDA Bocconi con il supporto
di Essity. Il Rapporto conferma che, a fronte del bisogno crescente in termini di assistenza e servizi per le persone over 65 non autosufficienti, | servizi attualmente
disponibili (pubblici e privati) non riescono ancora a fornire una risposta adeguata ai bisogni delle famiglie. In questo scenario, le badanti hanno superato un milione di
unita nel 2013 confermando di essere |a soluzione pil diffusa e capillare nel nostro Paese (gli ospiti dei servizi residenziali — RSA — sono circa 257.000 ogni anno)
Emerge, dungue, una forte necessita di rivedere i modelli di servizio e ricercare soluzioni innovative. (nflash)y
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Welfare pubblico, 1 risultati del secondo
Osservatorio Long Term Care. Investimenti
molto bassi

Gli investimenti nel Long term care italiano rimangono molto bassi. A fronte di un
aumento del 4,6% nel numero degli over 635 non autosufficienti fra 2013 e 2016, il
tasso di copertura del bisogno é passato dal 10,45 al 10,2%. Questi alcuni dei...
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